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บทท่ี 2 
  

การทบทวนวรรณกรรม  
 

 การทบทวนวรรณกรรมแบ่งเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 นโยบายสาธารณะ ส่วนท่ี 2 นโยบายผูสู้งอายุ
ของประเทศไทย ส่วนท่ี 3 นโยบายผูสู้งอายุของต่างประเทศ ส่วนท่ี 4 นโยบายกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการพฒันานโยบายผูสู้งอายุ  ส่วนท่ี 5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และส่วนท่ี 6 กรอบ
แนวคิดเชิงพรรณนา 
 

2.1  นโยบายสาธารณะ  
นโยบายสาธารณะ หมายถึง  การตดัสินใจกระท าหรือไม่กระท าของรัฐบาลหรือองคก์ารภาครัฐทุก

ระดบัท่ีมีอ านาจตามกฎหมายซ่ึงส่งผลต่อส่วนรวมและการแกไ้ขปัญหาสาธารณะ  (Anderson, 1994, p.1; 
Kraft & Furlong, 2018, p.5; Simon, 2017, p.3)  นโยบายสาธารณะมีการก าหนดวตัถุประสงค์และแนวทาง
ด าเนินการกวา้งๆเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปกฎหมายหรือไม่ใช่กฎหมาย ดงัท่ี Anderson (1994) 
กล่าววา่ “รูปแบบของนโยบายสาธารณะนั้นกวา้งขวางมาก ไม่ก าหนดอยูเ่ฉพาะในกรอบของกฎหมายและ
ระเบียบของฝ่ายบริหารเท่านั้น” (p.1) Birkland (2011) กล่าววา่ “นโยบายสาธารณะมีหลายรูปแบบซ่ึงอาจอยู่
ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอ้บงัคบั การตดัสินใจ หรือการรวมหลายๆรูปแบบไวด้ว้ยกนั” (p. 9) และ
ถวลิวดี บุรีกุล และคณะ (2552) กล่าววา่  

นโยบายสาธารณะ หมายถึง การจดัท านโยบาย แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม แผนพฒันา 
การเมือง แผนยทุธศาสตร์ แผนพฒันาจงัหวดั แผนพฒันาหน่วยงานของรัฐ เพื่อพฒันา 
เศรษฐกิจ สังคม ชุมชน หรือพื้นท่ี การออกกฎหรือระเบียบของหน่วยงานของรัฐ รวมถึง 
โครงการหรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ท่ีก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
สุขอนามยั คุณภาพชีวติ หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียส าคญัอ่ืนใด (น. 23)  

นอกจากน้ี นโยบายสาธารณะทุกระดบัมีตวัแสดงในกระบวนการนโยบายทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ดงัท่ี  Theodoulou and Cahn (2013) กล่าววา่ “นโยบายสาธารณะเกิดข้ึนไดใ้นทุกระดบัและไม่จ  ากดั
แค่ตวัแสดงท่ีเป็นทางการเท่านั้น” (p.1) 
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กล่าวโดยสรุปไดว้่า นโยบายผูสู้งอายุทอ้งถ่ินเป็นการตดัสินใจกระท าหรือไม่กระท าขององค์การ
ภาครัฐในท้องถ่ินซ่ึงส่งผลต่อส่วนรวมและการแก้ไขปัญหาผูสู้งอายุในท้องถ่ิน โดยอาจอยู่ในรูปของ
กฎหมายหรือไม่ใช่กฎหมาย  
              กระบวนการนโยบายสาธารณะ 3 ขั้นตอนหลกั  ไดแ้ก่  การก าหนดนโยบายสาธารณะ การน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติั   และการประเมินผลนโยบายสาธารณะ  ซ่ึงน าไปสู่การพฒันาหรือยติุนโยบายสาธารณะ
ต่อไป 

2.1.1 การก าหนดนโยบายสาธารณะ  
  การก าหนดนโยบายสาธารณะ (policy formulation) หมายถึง การก่อตัวของปัญหา
สาธารณะ การเขา้สู่วาระการพิจารณาร่างนโยบาย จนได้รับการตดัสินใจก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะ 

(Anderson, 1994; Sidney, Fischer, & Miller, 2007, p.7; Kraft and Furlong, 2018, p.98; ณัฐฐา วินิจฉยัภาค, 
2554, น. 211; ศุภชยั ยาวะประภาษ และปิยากร หวงัมหาพร, 2555, น. 8) 

1) กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ  
 กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ 3 ขั้นตอน มีดงัน้ี 

    (1) การก่อตวันโยบาย หมายถึง การท่ีปัญหาสาธารณะกลายเป็นปัญหา
นโยบายสาธารณะโดยได้รับความสนใจและการน าเสนอจากบุคคลและกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ดังท่ี 
Chandler (2017) ไดก้ล่าวถึงนโยบายว่าเกิดข้ึนเม่ือชนชั้นน าทางการเมืองและผูเ้ช่ียวชาญในสังคมมองว่า
เร่ืองดงักล่าวเป็นปัญหา 

(2) การก าหนดวาระการพิจารณา หมายถึง การท าใหปั้ญหานโยบาย 
สาธารณะและร่างนโยบายถูกบรรจุในวาระการพิจารณานโยบาย  
    (3) การก าหนดทางเลือกและการตดัสินใจนโยบาย หมายถึง การระบุ
ทางเลือกตั้งแต่ 2 ทางเลือกข้ึนไปในการแกไ้ขปัญหาสาธารณะ และเลือกทางเลือกในการให้ความเห็นชอบ
นโยบาย     
   2) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบายสาธารณะ 
    ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย ไดแ้ก่ ความเป็นปัญหาสาธารณะ 
อิทธิพลของตวัแสดงนโยบาย สารสนเทศและการศึกษาวิจยั การมีส่วนร่วมของประชาชนและเวทีนโยบาย 
นโยบายระดบัสูงข้ึนไป การสนบัสนุนของผูน้ า และการสนบัสนุนจากภายนอก     
    (1) ความเป็นปัญหาสาธารณะ ความปัญหาสาธารณะส่งผลกระทบอย่าง
กวา้งขวาง มีความเก่ียวขอ้งกบัหลายส่ิง ก่อให้เกิดอีกปัญหาอ่ืนตามมาได ้และมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาน ามาสู่
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การก าหนดนโยบายสาธารณะ ดงัท่ี Kraft and Furlong (2018) กล่าวถึงการก าหนดนโยบายสาธารณะ “เป็น
การพฒันาแนวทางด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาสาธารณะ” (p.98)   
    (2)  อิทธิพลของตัวแสดงนโยบาย ตัวแสดงท่ีมีอิทธิพลต่อนโยบาย
สาธารณะมีทั้งตวัแสดงท่ีเป็นทางการ ไดแ้ก่ ฝ่ายนิติบญัญติั ฝ่ายบริหาร หน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐ  ฝ่ายตุลาการ  และตวัแสดงท่ีไม่เป็นทางการ ไดแ้ก่  ประชาชน ส่ือมวลชน พรรคการเมืองและท่ีปรึกษา
ด้านการเมือง  กลุ่มผลประโยชน์  สถาบันการศึกษาและสถาบันวิจัย  ดังท่ี Anyebe (2018) กล่าวว่า                          
“การก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติัโดยองค์การของรัฐและเจา้หน้าท่ีของรัฐ แต่ตวัแสดงท่ี
ไม่ใช่รัฐมีอิทธิพลในกระบวนการดังกล่าว” (p.8) Sabatier and Jenkins-Smith (1999) และ Sabatier and 
Weible (2007) น าเสนอกรอบความคิดเครือข่ายพนัธมิตรสนบัสนุนนโยบาย (advocacy coalition framework 
: ACF)  ซ่ึงมีฐานคติประการหน่ึงคือ “ตวัแสดงนโยบายซ่ึงรวมกนัเป็นเครือข่ายพนัธมิตรสนบัสนุนนโยบาย
บนพื้นฐานความเช่ือของตน” เช่นเดียวกบัตวัแสดงในตวัแบบกระแสและหน้าต่างนโยบาย (stream and 
window model) หรือตวัแบบพหุกระแส (multiple stream model) ของ Kingdon (1984) มีแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาแตกต่างกนั (Simon, 2017, p.39)  
    (3) สารสนเทศและการศึกษาวิจยั สถาบนัการศึกษา สถาบนัวิจยั และ
องค์กรทางความคิด (think tank) มีบทบาทส าคญัในการศึกษาวิจยัเพื่อผลิตสารสนเทศและผลการวิจยัเพื่อ
พฒันานโยบาย โดยมีทางเลือกนโยบายและมีโอกาสเกิดนโยบายเชิงนวตักรรมมากข้ึน ดงัค ากล่าวของ 
ประเวศ วสี (ส านกังานพฒันานโยบายสาธารณะ, 2549) ไดก้ล่าวถึงนโยบายสาธารณะวา่ “มหาวทิยาลยัถาม
ค าถามเชิงนโยบายนอ้ย  ผมอยากเห็นมหาวิทยาลยัต่างๆเขา้มาท างานเชิงนโยบาย  เพราะฉะนั้นกระบวนการ
นโยบายสาธารณะท่ีเราฝันอยากเห็นมหาวิทยาลยัทุกมหาวิทยาลยัเขา้มาวิจยันโยบาย” (น.16-17) ในทาง
ตรงกนัขา้ม Howlett, Ramesh, and Wu (2015) น าเสนอถึงความลม้เหลวของนโยบายในขั้นตอนการก าหนด
นโยบาย คือ “การขาดการศึกษาวิจยัหรือตรวจสอบสาเหตุของปัญหาและผลของทางเลือกนโยบายท่ีเป็นไป
ได”้ (pp. 212-213)   

(4) การมีส่วนร่วมของประชาชนและเวทีนโยบาย การมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในการน า เสนอปัญหาและทาง เลือก เพื ่อแก ้ไขปัญหาเ ป็นปัจจ ยั ที ่เ กี ่ยวข ้องก ับ                       
การก าหนดนโยบาย เน่ืองจากปัญหาสาธารณะ (public problems)  มีผลกระทบอย่างกวา้งขวาง มี
ความเกี่ยวข ้องก ับหลายส่ิง และมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ด ังนั้น ตวัแสดงนโยบายที่เป็น
ทางการ เพ ียงก ลุ ่ม เดีย วอาจไม่สามารถ เข ้า ใจและระบุปัญหาได ้อย ่า งถูกต ้อง  Radhakrishan                     
(2017) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า  “แก้ไขความขดัแยง้และลดความตึงเครียด 
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ส าหรับการตัดสินใจนโยบาย” (p.144)  ในทางตรงกันข้าม Simon (2017) น าเสนอว่า “การไม่แสดง                     
ความคิดเห็นของประชาชนต่อทางเลือกนโยบายส่งผลกระทบต่อความชอบธรรมของนโยบายลดลง” (p.86) 

ส่ือมวลชน สถาบนัการศึกษา สถาบนัวจิยั เครือข่ายนโยบาย  และ 
องคก์ารของรัฐ ควรสร้างเวทีนโยบายซ่ึงเป็นเวทีท่ีประชาชนทุกวยัวุฒิ คุณวุฒิ ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม โดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนไดน้ าเสนอและแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบัทางเลือกนโยบายผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต หรือการจัดเวทีเสวนาต่างๆ เป็นต้น ดังท่ีประเวศ วสี 
(ส านกังานพฒันานโยบายสาธารณะ, 2549) ไดก้ล่าวถึงอนาคตนโยบายสาธารณะเพื่อประเทศไทยท่ีดีกวา่วา่ 
“น าส่ิงท่ีวิจยัไปสู่เวทีนโยบายสาธารณะท่ีคนเขา้มามีส่วนร่วม ส่ือมวลชนเขา้มามีส่วนร่วม คนอ่ืนเขา้มามี
ส่วนร่วม เชิญนกัการเมือง เชิญขา้ราชการดว้ย เป็นเวทีเรียนรู้ร่วมกนั”(น.16-17)   
     (5) นโยบายระดบัสูงข้ึนไป   นโยบายระดบัสูงข้ึนไปเป็นปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบายโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดบัท้องถ่ิน ดงัผลการศึกษาของจตุรชัย ต๊ะค า 
(2550) ศึกษาปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการก าหนดนโยบายทอ้งถ่ิน : กรณีศึกษาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ในอ าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย พบว่า “ปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพล 3 ปัจจยั…นโยบายของผูว้า่
ราชการจงัหวดั นโยบายของนกัการเมืองทอ้งถ่ินระดบัจงัหวดั และนโยบายของนกัการเมืองระดบัชาติใน
พื้นท่ี”  กายสิทธ์ิ ยศปัญญา (2552) ศึกษากระบวนการสร้างนโยบายสาธารณะของเทศบาลต าบลวดัโบสถ์ 
อ าเภอวดัโบสถ์ จงัหวดัพิษณุโลก พบว่า “ความสอดคลอ้งกบัทิศทางและนโยบายของภาครัฐ เป็นปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งในการสร้างนโยบายสาธารณะของเทศบาล”  รวมทั้งประสงค ์กลางสาทร (2550) ศึกษาการก าหนด
นโยบายสาธารณะของคณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล : การศึกษาเฉพาะกรณีองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในอ าเภอเมือง จงัหวดัชยัภูมิ พบวา่ “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการก าหนดนโยบายสาธารณะมากท่ีสุด
คือ พระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล รองลงมาคือนโยบายของรัฐบาล และการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะเพื่อเป็นฐานคะแนนเสียงในการเลือกตั้งคร้ังต่อไป”    
     (6) การสนับสนุนของผูน้ า ถ้าผูผ้ลกัดนัปัญหาสาธารณะมีสาย
สัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูน้ าและไดรั้บการสนบัสนุนจากผูน้ า จะเป็นโอกาสในการผลกัดนัปัญหาดงักล่าวเขา้สู่วาระ
การพิจารณานโยบาย และการสนบัสนุนของผูน้ าเอ้ือให้ทางเลือกนโยบายไดรั้บความเห็นชอบ ดงัท่ี Anyebe 
(2018) น าเสนอถึงตวัแบบชนชั้นน าว่า “นโยบายสาธารณะ คือ ผลผลิตของชนชั้นน า สะท้อนค่านิยมและ
ตอบสนองเป้าหมายของชนชั้ นน า” (p.10)  Nakrosis, Vilpisauskas, and Barcevicius (2019)  วิจัยพบว่า                        
“ความมุ่งมั่นทางการเมืองท่ีสูงและภาวะผูน้ าของฝ่ายบริหารท่ีเข้มแข็งเป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิรูป
นโยบาย” (p.431) ระดบัประเทศ ผลการศึกษาของ พาทิศ คงโสมา (2551) ศึกษาการก่อตวัและการปฏิบติั
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ตามนโยบายการถ่ายโอนการจดัการศึกษาให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ “ปัญหาท่ีน าไปสู่การก่อ
ตวัของนโยบายเกิดจากนกัการเมืองในระดบัชาติ…ในขั้นการจดัประเภทของปัญหาและการจดัระเบียบวาระ
นโยบายนั้น นกัการเมืองในระดบัชาติไดห้ยิบยกประเด็นปัญหาการถ่ายโอนเป็นประเด็นเร่งด่วนเน่ืองจาก
เหตุผลทางการเมือง  และในขั้นการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์กิดจากผูก้  าหนดนโยบาย ซ่ึงไม่ไดรั้บ
ฟังความเห็นจากผูมี้ส่วนไดเ้สียส่วนใหญ่” ในขณะท่ีระดบัทอ้งถ่ิน ผลการศึกษาของทศันีย ์ธินะวงศก์นิษฐ์ 
(2550) ศึกษาบทบาทผูน้ าทอ้งถ่ินในกระบวนการก าหนดขององคก์ารบริหารส่วนต าบล : กรณีศึกษาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตก่ิงอ าเภอเวยีงเชียงรุ้ง จงัหวดัเชียงรายพบวา่ “ผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีเป็นทางการจะมีบทบาท
ในการก าหนดนโยบายขององคก์ารบริหารส่วนต าบล มากกวา่ผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีไม่เป็นทางการและโครงสร้าง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมิไดเ้ปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีไม่เป็นทางการ เขา้ไปมีส่วน
ร่วมโดยตรง” 
     ลอราช สารพฒัน์ (2552) ศึกษาการก าหนดนโยบายสาธารณะ
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่  “กลุ่มผูท้  าหนา้ท่ีในการก าหนดนโยบายจะเป็นผูคิ้ดและเสนอทางเลือก
ให้ประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ การเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชนจะกระท าโดยผา่นตวัแทนท่ีเป็นกรรมการ
หมู่บา้นหรือตวัแทนชุมชน ซ่ึงจะท าหน้าท่ีรวบรวมผลประโยชน์หรือความตอ้งการของประชาชนเข้าสู่
กระบวนการก าหนดนโยบาย แต่ดว้ยท่ีวฒันธรรมแบบถอ้ยทีถอ้ยอาศยัและหลีกเล่ียงความขดัแยง้ท าให้มี
แนวโนม้ท่ีจะถูกช้ีน าจากกลุ่มชนชั้นน าในทอ้งถ่ินอยูสู่ง” และผลการศึกษาของวิลาวลัย ์พุทธพฤกษ์ (2553) 
ศึกษากระบวนการพฒันานโยบายสาธารณะโดยการประชาคมหมู่บา้นขององคก์ารบริหารส่วนต าบลนาเรียง 
จงัหวดันครศรีธรรมราช พบว่า “ผูท่ี้ช้ีน าการเสนอโครงการเป็นก านัน ผูใ้หญ่บา้น และสมาชิกองค์การ
บริหารส่วนต าบล”               
     (7) การสนับสนุนจากภายนอก การสนับสนุนจากภายนอก
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งภาคีเครือข่ายท่ีสนบัสนุนทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรมนุษย ์และความรู้ทางวิชาการ
เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย Head (2015, pp. 472-478) ศึกษาวจิยัการจดัท านโยบายพบแนว
ทางการใชห้ลกัฐานเชิงประจกัษ์(evidence-based) เพื่อใหน้โยบายเกิดประสิทธิผลประการหน่ึงคือ การสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัองค์การภายนอกท่ีมีความเช่ียวชาญ ซ่ึงองค์การภายนอกท าให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้
และสร้างผลการวิจยัเชิงประจกัษ์ทั้งในเชิงนโยบายและปฏิบติั และผลการศึกษาของกายสิทธ์ิ ยศปัญญา 
(2552) ศึกษากระบวนการสร้างนโยบายสาธารณะของเทศบาลต าบลวดัโบสถ์ อ าเภอวดัโบสถ์ จงัหวดั
พิษณุโลก พบว่า “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการสร้างนโยบายสาธารณะ ไดแ้ก่ ความเขม้แขง้ของแกนน า กลุ่ม 



15 

 

 

องค์กร เครือข่ายภาคประชาชน การท างานวิชาการท่ีเขม้ขน้ การสนับสนุนของหน่วยงาน แหล่งทุนจาก
ภายนอก การสนบัสนุนของผูบ้ริหารในระดบันโยบาย”          

2.1.2 การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั (policy implementation) หมายถึง การน าการตดัสิน  

นโยบายสาธารณะท่ีไดก้ระท าไวไ้ปปฏิบติัให้บรรลุวตัถุประสงค์ (Mazmanian & Sabatier,1989; Pressman 
& Wildavsky,1984; Van Meter & Van Horn, 1975; Walter,1975; กล้า  ทองขาว , 2548, น.7-8; สุรสิท ธ์ิ                      
วชิรขจร, 2549, น.74)   การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั เป็นขั้นตอนส าคญัของกระบวนการนโยบาย
สาธารณะ ท าให้ทราบว่ามีปัจจยัใดสนบัสนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายน าไปปฏิบติัอนัน าไปสู่
การสร้างแนวทางท่ีจะท าให้นโยบายประสบความส าเร็จมากข้ึนดังค ากล่าวของ Menzel (1987) ว่า 
“การศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติจะท าให้ทราบว่าท าไมนโยบายสาธารณะจึงประสบ
ความส าเร็จหรือลม้เหลว” (p.1) 

  1) กระบวนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  
กระบวนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 3 ขั้นตอน มีดงัน้ี 
(1) การจดัองคก์ารนโยบาย การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัอาจใช ้

หน่วยงานเดิมหรือจดัตั้งหน่วยงานใหม่  หน่วยงานเดียวหรือหลายหน่วยงาน ซ่ึง Henry (2004) ไดก้ล่าวถึง
การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัวา่คือ  “การกระท าและการรับผลงานตามนโยบายสาธารณะโดยองคก์าร 
หรือระหวา่งองคก์าร” 

(2) การแปลงนโยบายใหเ้ป็นรูปธรรมหรือการจดัโครงการประจ าปี  
การแปลงนโยบายสาธารณะเป็นรูปธรรม เช่น แผนงาน โครงการ หลกัเกณฑ์ มาตรการ และกิจกรรม เป็น
ตน้  

(3) การน านโยบายไปปฏิบติั หน่วยงานท่ีรับผดิชอบน านโยบาย 
สาธารณะในรูปแผนงาน โครงการ หลกัเกณฑ์ มาตรการ และกิจกรรมไปปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม ดงัท่ี 
Kraft and Furlong (2018) ไดก้ล่าวถึงการน านโยบายไปปฏิบติั “คือ กลุ่มของกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
องคก์าร การตีความ และการประยกุตใ์ช”้ 
   2) ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยสืบ
เน่ืองจากการก าหนดนโยบาย ปัจจยัภายในองคก์ารน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัภายนอกองคก์ารน านโยบาย
ไปปฏิบติั และปัจจยัเฉพาะนโยบาย   
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    (1) ปัจจัยสืบเน่ืองจากการก าหนดนโยบาย ได้แก่ ความชัดเจนของ
นโยบาย และความเป็นปัจจุบนัและความเหมาะสมทางเทคนิคของนโยบาย  

ก.   ความชดัเจนของนโยบาย เน่ืองจากการน านโยบายสาธารณะ 
ไปปฏิบัติ คือ กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดวตัถุประสงค์และการกระท าเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค์  (Pressman & Wildavsky, 1984)  และวตัถุประสงค์และเน้ือหาของนโยบายเป็นจุดเช่ือมต่อ
ระหว่างขั้นตอนการก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบติั  และมีผลต่อประสิทธิผลของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ (Hill, 2005, p.178;  Hogwood & Gunn, 1984, p.198;  Mazmanian & Sabatier, 1982, 
p.542; Van Meter & Van Horn ,1975, pp. 447-448;  ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2548, น. 101) ในทางตรงกนัขา้ม 
ถ้าวตัถุประสงค์และเน้ือหาของนโยบายไม่ชัดเจนเพียงพอจะท าให้ผูน้  านโยบายไปปฏิบัติต้องอาศัย                  
การตีความ ซ่ึงอาจไม่ตรงกับเจตนารมณ์ของผูก้  าหนดนโยบาย  และท าให้ยากแก่การบังคับใช้หรือ                
การน าไปปฏิบติัใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้  

ข. ความเป็นปัจจุบนัและความเหมาะสมทางเทคนิคของ 
นโยบาย  ปัจจัยสืบเน่ืองจากขั้นตอนการก าหนดนโยบายประการหน่ึงคือ  ความเป็นปัจจุบันและ                              
ความเหมาะสมทางเทคนิคของเน้ือหานโยบาย ดงัเช่นผลการศึกษาของปรัชญาพร เวยีงทอง (2554) ซ่ึงศึกษา
การปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของ
ส านักทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบ “ปัญหาส าคญั คือ เน้ือหาบางส่วนของกฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้บงัคบัไม่มีการเปล่ียนแปลงใหท้นัสมยั”  
    (2) ปัจจยัภายในองค์การน านโยบายไปปฏิบติั  ได้แก่ ปัจจยัทรัพยากร
องคก์าร  ปัจจยัพฤติกรรมองคก์าร และปัจจยัการบริหารองคก์าร  

ก. ปัจจยัทรัพยากรองคก์าร ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัได ้
น าเสนอถึงประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติข้ึนอยู่กับความเพียงพอของทรัพยากรนโยบาย 
(Hogwood & Gunn, 1984, p.198; Mazmanian & Sabatier, 1982, p. 542; Van Meter & Van Horn, 1975, 
pp.447-448; ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2548, น.101)  ปัจจยัทรัพยากรเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไป
ปฏิบติั ดงัเช่นผลการศึกษาของกวีวรรณ  วรรณทวี (2550) ศึกษาปัญหาการน านโยบายของกรมท่ีดินไป
ปฏิบติัโดยส านกังานท่ีดินจงัหวดัสุรินทร์ พบว่า “ปัญหาส าคญัท่ีสุดของการน านโยบายของกรมท่ีดินไป
ปฏิบติั คือ ด้านทรัพยากร”  นอกจากน้ี  การพฒันาปัจจยัภายในองค์กรอ่ืนๆข้ึนอยู่กบัความพอเพียงของ
ทรัพยากรดว้ย เช่น การใชท้รัพยากรทางการเงินในการพฒันาฐานขอ้มูลเพื่อการวางแผน การควบคุม และ



17 

 

 

การประเมินผลนโยบาย เป็นตน้  ปัจจยัทรัพยากร ไดแ้ก่  ทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรบุคคล และวสัดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยี   

ก) ทรัพยากรทางการเงิน  ทฤษฎีนโยบายสาธารณะได ้
กล่าวถึงทรัพยากรทางการเงินเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบติั (Mazmanian & 
Sabatier, 1982; Van Meter & Van Horn, 1975; Walter, 1975) Hogwood and Gunn  (1984, p.198) ได้เสนอ
เง่ือนไขของการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีสมบูรณ์ตอ้งค านึงถึงทรัพยากรการเงิน ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการจดัหา
ทรัพยากรอ่ืน ในทางตรงกันข้าม Howlett, Ramesh, Wu (2015, pp.215-213) น าเสนอความล้มเหลวของ
นโยบายในขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติัประการหน่ึงคือ การขาดทรัพยากรทางการเงิน และตวัแบบ
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัของ Van Meter and Van Horn (1975) ไดน้ าเสนอถึงทรัพยากรทางการเงิน
วา่ “หากขาดแคลนทรัพยากรทางการเงินยอ่มเป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอยา่งยิ่ง” (p. 447)  
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาการน านโยบายอยู่ดีมีสุขไปปฏิบติัในจงัหวดันนทบุรีของกมลพร กลัยาณมิตร 
(2550) พบว่า “งบประมาณในการด าเนินการไม่เพียงพอต่อความต้องการของหมู่บ้าน/ชุมชน และ                       
การเบิกจ่ายงบประมาณล่าชา้ส่งผลกระทบต่อโครงการ” และปรัชญาพร เวียงทอง (2554) ศึกษาการปฏิบติั
ตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของส านกัทะเบียน
ทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบ “ปัญหาผูบ้ริหารฝ่ายการเมืองไม่ให้ความส าคญักบังานทะเบียน
ราษฎร งบประมาณจึงมีนอ้ยไม่สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานตามนโยบาย”  

ข) ทรัพยากรบุคคล ทฤษฎีนโยบายสาธารณะให ้
ความส าคญักบัทรัพยากรบุคคลมีผลต่อประสิทธิผลของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั (Van Meter & 
Van Horn,1975,pp. 447-448; Walter,1975,p. 551)  ปัจจยัทรัพยากรบุคคลทั้งปริมาณและคุณภาพเป็นปัจจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั ดงัเช่น วีระชาติ สุวรรณา (2554) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของ                   
การน านโยบายบริหารงานจงัหวดัแบบบูรณาการ (CEO) ด้านการบริหารงานบุคคลไปปฏิบติัในจงัหวดั
เชียงราย  พบวา่ “ขาดแคลนบุคลากรในบางต าแหน่ง เน่ืองจากมีภาระงานมากข้ึน ประกอบกบัส่วนกลางไม่
เปิดกรอบขยายอตัราก าลงั จึงส่งผลให้การปฏิบติังานในบางต าแหน่งของหน่วยงานระดบัจงัหวดัล่าชา้ ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว”้  และปรัชญาพร เวยีงทอง (2554) ศึกษาการปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของส านักทะเบียนท้องถ่ินเทศบาลเมือง
หนองบวัล าภู พบวา่ “ปัญหาจ านวนและคุณภาพของบุคลากร ซ่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีปริมาณมากเกินไป แต่ควร
ใหเ้หมาะสมกบัปริมาณงาน” 

ค) วสัดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยสีารสนเทศ  วสัดุ  
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อุปกรณ์เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ  ดังเช่น ปรัชญาพร เวียงทอง (2554) ศึกษา                          
การปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของ
ส านักทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบว่า “ปัญหาการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ล่าช้า เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชไ้ม่มีคุณภาพและไม่สอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน” และลกัษณา ศิริวรรณ (2553)  ศึกษา 
การใหบ้ริการหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ของสถาบนัอุดมศึกษา พบวา่ “ปัญหาการใหบ้ริการทางอิเล็กทรอนิกส์
ท่ีกลุ่มตวัอย่างกล่าวถึงมากท่ีสุด คือ ปัญหาโครงสร้างทางกายภาพดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศยงัมีปริมาณ
และคุณภาพไม่เพียงพอต่อการให้บริการ  ซ่ึงไดแ้ก่  คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ทรัพยากรสารสนเทศทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และระบบเครือข่ายสารสนเทศ  เป็นตน้” 

ข. ปัจจยัพฤติกรรมองคก์าร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า การส่ือสารและ 
แรงจูงใจ    

ก) ภาวะผูน้ า  ภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน า 
นโยบายไปปฏิบติั ดงัท่ี Mazmanian and Sabatier (1982)  ไดเ้สนอปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั
ประการหน่ึงคือ “การสนับสนุนจากผูมี้อ านาจอธิปไตย ซ่ึงมีบทบาทในการจดัสรรงบประมาณ ควบคุม                      
การด าเนินงาน และแกไ้ขขอ้พิพาทท่ีเกิดจากการน านโยบายไปปฏิบติั ถา้ไม่เห็นดว้ยกบันโยบายแลว้มกัจะ
ลม้เหลวในท่ีสุด” (p.542) ดงัผลการศึกษาของเกรียงไกร บุญประจง (2552) ศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติั
ตามโครงการยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข : กรณีศึกษาเครือข่ายกลุ่มเกษตรกร ผูเ้ล้ียงโค ต าบลสร้างม่ิง จงัหวดั
ยโสธร พบ “ปัญหาการขาดภาวะผูน้ าในการบริหารจดัการภายในกลุ่มเกษตรกรผูเ้ล้ียงโค” พรภกัด์ิ ทนัเจริญ 
(2551) ศึกษาปัญหาในการน านโยบายการแกไ้ขปัญหาสังคมและความยากจนเชิงบูรณาการไปปฏิบติั ใน
จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า “ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัมีปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัด้านภาวะผูน้ าของ
ผู ้บริหารองค์การ” และผลการวิจัยของ Nakrosis, Vilpisauskas, and Barcevicius (2019, p.431) พบว่า               
ความมุ่งมัน่ทางการเมืองท่ีสูงและภาวะผูน้ าการปฏิรูปท่ีเขม้แขง็เป็นปัจจยัส าคญัในการปฏิรูปนโยบาย  

ข) การส่ือสาร  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบาย 
ไปปฏิบติัประการหน่ึง คือ  การส่ือสาร ดงัผลการศึกษาของเกรียงไกร บุญประจง (2552) ศึกษาการน า
นโยบายไปปฏิบติัตามโครงการยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข : กรณีศึกษาเครือข่ายกลุ่มเกษตรกรผูเ้ล้ียงโค ต าบล
สร้างม่ิง จงัหวดัยโสธร พบวา่ “การติดต่อส่ือสารเป็นปัญหาอุปสรรคการเล้ียงโคตามโครงการ” 

ค) แรงจูงใจ  แรงจูงใจเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั                       
การน านโยบายไปปฏิบติั  ดงัท่ี Van Meter and Van Horn (1975)ไดเ้สนอตวัแบบกระบวนการน านโยบายไป
ปฏิบติักล่าวถึงส่ิงจูงใจ “เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั หากขาดแคลนย่อมเป็นอุปสรรคต่อ



19 

 

 

การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นอย่างยิ่ง” (pp. 447-448)  Tummers (2019) น าเสนอว่า “รัฐสามารถใช้การให้
ส่ิงจูงใจเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามนโยบาย” (p.925) วรเดช จนัทรศร (2551, น. 129-146) ได้
เสนอกรอบแนวคิดการน านโยบายไปปฏิบติักล่าวถึงการสร้างแรงจูงใจ “เป็นปัจจยัท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการน าเอานโยบายไปปฏิบติั”  อยา่งไรก็ตาม บางนโยบายประสบปัญหาผูน้ าไปปฏิบติัขาดแรงจูงใจใน                    
การปฏิบติังาน ดงัผลการศึกษาของปรัชญาพร เวียงทอง (2554) ศึกษาการปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนั
และปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของส านกัทะเบียนท้องถ่ินเทศบาลเมือง
หนองบวัล าภู มีขอ้คน้พบ “ปัญหาผูบ้ริหารฝ่ายการเมืองไม่ให้ความส าคญักับงานทะเบียนราษฎร ไม่มี                    
การสร้างขวญัและก าลงัใจเพื่อเป็นการกระตุน้ใหก้บัเจา้หนา้ท่ี”  

ค. ปัจจยัการบริหารองคก์าร ไดแ้ก่ การวางแผน การรวมอ านาจ 
การตดัสินใจ  ระบบการปฏิบติังาน  และการประเมินผล    

ก) การวางแผน ผลการศึกษาการน านโยบายอยูดี่มีสุข 
ไปปฏิบติัในจงัหวดันนทบุรีของกมลพร กลัยาณมิตร (2550) พบว่า “ความหลากหลายของกรอบแผนงาน
เป็นอุปสรรคต่อการขบัเคล่ือนให้ทุกแผนงานด าเนินไปพร้อมกนั และการก าหนดระยะเวลาในการเสนอ
โครงการนอ้ยเกินกวา่ท่ีจะวางแผนโครงการไดอ้ยา่งครอบคลุม”    

ข) การรวมอ านาจการตดัสินใจ เกรียงไกร บุญประจง  
(2552) ศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัตามโครงการยทุธศาสตร์อยูดี่มีสุข : กรณีศึกษาเครือข่ายกลุ่มเกษตรกร
ผูเ้ล้ียงโค ต าบลสร้างม่ิง จงัหวดัยโสธร พบว่า “การด าเนินโครงการลกัษณะบนลงล่างมากเกินไป น าไปสู่
การขาดการตดัสินใจร่วมกนั ไม่เหมาะสมกบัสภาพการณ์ของแต่ละพื้นท่ี”  

ค) ระบบการปฏิบติังาน  กววีรรณ วรรณทว ี(2550)  
ศึกษาปัญหาการน านโยบายของกรมท่ีดินไปปฏิบติัโดยส านกังานท่ีดินจงัหวดัสุรินทร์ พบวา่ ปัญหาส าคญั
ของการน านโยบายไปปฏิบติัประการหน่ึง คือ “ระบบการปฏิบติังานแบบราชการ” และปรัชญาพร เวยีงทอง 
(2554) ศึกษาการปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัร
ประชาชนของส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบว่า “ปัญหาระบบการปฏิบติังาน…มี
ความซบัซอ้น มีหลากหลายขั้นตอนมากเกินไป”               

ง) การประเมินผล เกรียงไกร บุญประจง (2552) ศึกษา 
การน านโยบายไปปฏิบติัตามโครงการยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข : กรณีศึกษาเครือข่ายกลุ่มเกษตรกรผูเ้ล้ียงโค 
ต าบลสร้างม่ิง จงัหวดัยโสธร พบวา่ “การน านโยบายไปปฏิบติัขาดกลไกติดตามประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการ” และปรัชญาพร เวียงทอง (2554) ศึกษาการปฏิบติัตามนโยบาย การป้องกันและปราบปราม                    
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การทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบ 
“ปัญหาผูบ้งัคบับญัชาไม่มีการด าเนินการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง ไม่มีรูปแบบการประเมินท่ี
ชดัเจน  และการประเมินไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั” 
    (3) ปัจจยัภายนอกองค์การน านโยบายไปปฏิบติั ได้แก่ สภาพแวดล้อม 
การประสานงานระหวา่งหน่วยงาน  ความร่วมมือของกลุ่มเป้าหมายและการมีส่วนร่วมของประชาชน และ
การส่ือสารกบัภายนอก  

ก. สภาพแวดลอ้ม  
สภาพแวดลอ้ม  ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางการเมือง เช่น  

เสถียรภาพของรัฐบาลและนโยบายของรัฐบาล เป็นตน้ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ เช่น อตัราการวา่งงาน
และอตัราแลกเปล่ียน เป็นตน้   สภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรม เช่น ค่านิยมบริโภคนิยม วตัถุนิยม 
และการเล่นพรรคเล่นพวกหรือระบบอุปถมัป์ เป็นตน้ และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น 
การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ และการโจรกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  เป็นตน้  สภาพแวดลอ้มเป็น
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั  ดงัเช่น ปรัชญาพร เวียงทอง (2554) ศึกษาการปฏิบติัตาม
นโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชนของส านกัทะเบียน
ทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบ “ปัญหาในการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว ไดแ้ก่  ความไม่มัน่คงทาง
เศรษฐกิจ ค่าครองชีพสูง ความวุน่วายและไม่สงบทางสังคม และการเมืองท่ีไม่มีเสถียรภาพ”  และวีระชาติ 
สุวรรณา (2554) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการน านโยบายบริหารงานจงัหวดัแบบบูรณาการ (CEO) ดา้น
การบริหารงานบุคคลไปปฏิบติัในจงัหวดัเชียงราย พบวา่ “ระบบอุปถมัภเ์ป็นปัญหาและอุปสรรคส าคญัของ
การน านโยบายดงักล่าวไปปฏิบติั”  

ข. การประสานงานระหวา่งหน่วยงาน  
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัไดก้ล่าวถึง 

ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์การมีผลต่อประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบัติ (Mazmanian & and 
Sabatier, 1982, pp. 538-567; Van Meter & Van Horn ,1975, pp. 447-448) Busetti and Dente (2018, p.48) 
น าเสนอถึงฐานคติของการน านโยบายไปปฏิบติัว่า “การน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จต้อง
ประสานงานอยา่งต่อเน่ืองระหวา่งตวัแสดงนโยบายท่ีหลากหลาย” และ Mazmanian and Sabatier (1982) ได้
กล่าวถึงอุปสรรคประการหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั  คือ “ความยากในการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานน านโยบายไปปฏิบติั” (pp. 538-567) สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของปรัชญาพร เวียงทอง (2554) 
ศึกษาการปฏิบติัตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตทางทะเบียนราษฎรและบตัรประชาชน
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ของส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลเมืองหนองบวัล าภู พบ “ปัญหาขาดการประสานงานระหวา่งหน่วยงานท่ี
ต่อเน่ืองและบางหน่วยงานใหค้วามร่วมมือไม่เตม็ท่ีนกั” นอกจากน้ี Peters (2015, p. 89) น าเสนอวา่เครือข่าย
นโยบายเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติัแบบยอ้นกลบัหรือล่างสู่บน (backward mapping) 

ค. ความร่วมมือของกลุ่มเป้าหมายและการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน   

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 
ประการหน่ึง คือ  ความร่วมมือของกลุ่มเป้าหมาย  ดงัทศันะ ธรรมวิชิต (2551) ศึกษาปัญหาและอุปสรรค              
การด าเนินงานตามนโยบายส่งเสริมการเกษตรโดยวิธีธรรมชาติ กรณีศึกษา : บา้นศาลาท่าทราย หมู่ท่ี 8 
ต าบลจระเขใ้หญ่ อ าเภอบางปลามา้ จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ “เกษตรกรกลุ่มเป้าหมายไม่ไดน้ าความรู้ไปใช้ 
เน่ืองจากไม่มีเวลา ขาดความรู้ในการน าน ้าหมกัไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง ซ่ึงสาเหตุมาจากเกษตรกรไม่เช่ือวา่การท า
แบบชีวภาพจะไดผ้ลผลิตดีเหมือนกบัใช้สารเคมี และมีขั้นตอนยุ่งยากไม่สะดวกสบายเหมือนการใช้เคมี 
รวมถึงเกษตรกรกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีมีอายมุาก และมีแรงงานในครัวเรือนนอ้ย” 

การมีส่วนร่วมของประชาชนมีหลายรูปแบบ เช่น                       
การรับทราบขอ้มูลข่าวสาร การเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการ การแสดงความคิดเห็นผ่านเวทีสาธารณะ และ      
การปฏิบติัตามนโยบาย เป็นตน้ นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมในรูปแบบการประชาพิจารณ์ (public hearing) ท า
ให้ประชาชนมีบทบาทในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัมากข้ึน (Simon, 2017, p.142)   ดงันั้น การมี
ส่วนร่วมจึงเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัดงัผลการศึกษาของ ศรันย ์ฐิตารีย์ 
(2550) เร่ือง การน านโยบายสร้างท่ีอยู่อาศยัผูมี้รายได้น้อยไปปฏิบติั : กรณีศึกษาโครงการบา้นเอ้ืออาทร  
กมลพร กลัยาณมิตร (2550) เร่ือง การน านโยบายอยูดี่มีสุขไปปฏิบติัในจงัหวดันนทบุรี  พรรณิลยั นิติโรจน์ 
(2551)  เร่ือง การน านโยบายการจดัระเบียบหาบเร่แผงลอยกรุงเทพมหานครไปปฏิบติั  มณี ล้ิมปะวงศ์ 
(2553) เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดไปปฏิบติั : ศึกษากรณีศูนย์
ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชน เขต 5 จงัหวดัอุบลราชธานี  และพณัณิตา พีระพรปัญญา (2552) เร่ือง การน า
นโยบายหลกัประกนัสุขภาพถ้วนหน้าไปปฏิบติั : กรณีศึกษาโครงการตรวจสุขภาพประจ าปีประชาชน 
อ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี  

ง. การส่ือสารกบัภายนอก   
การส่ือสารกบัภายนอกเป็นการปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพ 

แวดลอ้มภายนอกหน่วยปฏิบติั ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั  ดงัผลการศึกษาของ 
พณัณิตา พีระพรปัญญา (2552) เร่ือง การน านโยบายหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าไปปฏิบติั : กรณีศึกษา
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โครงการตรวจสุขภาพประจ าปีประชาชน อ าเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี  พบว่า “การประชาสัมพนัธ์
และแจง้ข่าวสาร มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินการของโครงการตรวจสุขภาพประจ าปีประชาชน” ผล
การศึกษาของสุภทัร จ าปาทอง (2553) เร่ือง การน านโยบายเงินทุนหมุนเวียนเพื่อพฒันาสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนไปปฏิบติั พบว่า “ปัจจยัการประชาสัมพนัธ์มีผลกระทบต่อความส าเร็จของนโยบายในระดบัมาก”  
และผลการศึกษาของลกัษณา  ศิริวรรณ (2553) เร่ือง การให้บริการสาธารณะทางอิเล็กทรอนิกส์จากมุมมอง
นโยบายสาธารณะและด้านทรัพยากร กรณีศึกษาการให้บ ริการห้องสมุดอิ เล็กทรอนิกส์ของ
สถาบนัอุดมศึกษา  พบว่า “การส่ือสารกบัผูใ้ช้บริการมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อประสิทธิผลของการน า
นโยบายการบริการสาธารณะทางอิเล็กทรอนิกส์ของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาไปปฏิบติั”  

(4) ปัจจยัเฉพาะนโยบาย   
การน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัลกัษณะของแต่ละนโยบาย  

ความส าเร็จหรือลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั จึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัเฉพาะนโยบาย ดงัเช่นผลการศึกษา
ของชาญเวช บุญประเดิม (2553) ศึกษาประสิทธิผลการน านโยบายการควบคุมมลพิษทางอากาศไปปฏิบติั
ของนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด พบวา่ “ปัจจยัการบริหารภาครัฐดา้นส่ิงแวดลอ้ม เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลในการน านโยบายการควบคุมมลพิษทางอากาศไปปฏิบติั”  

2.1.3 การประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
การประเมินผลนโยบายสาธารณะ (policy evaluation) หมายถึง การตดัสินใจวา่ผลท่ีตาม  

มาจากการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ และตรวจสอบถึงผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนจริง เพื่อให้ทราบว่านโยบายสาธารณะประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว และมีขอ้มูลในการพฒันา
หรือยุตินโยบายสาธารณะ (Dunn, 1994; Dye, 1978; Radhakrishan, 2017, p. 334; จุมพล หนิมพานิช, 2552, 
น.19; ณฐัฐา วนิิจฉยัภาค, 2554, น.313; ศุภชยั ยาวะประภาษ และปิยากร หวงัมาพร, 2555, น. 340)  

1) กระบวนการประเมินผลนโยบายสาธารณะ   
กระบวนการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 4 ขั้นตอน มีดงัน้ี 

(1) การวางแผนการประเมินผล การตั้งวตัถุประสงคก์ารประเมินผล 
การก าหนดตวัช้ีวดัและเกณฑ ์และการออกแบบการประเมินผล 

(2) การจดัเตรียมองคก์ารรับผดิชอบ เช่น สถาบนัการศึกษา องคก์ารท่ี 
ปรึกษา เป็นตน้  

(3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล การเก็บขอ้มูลใหส้อดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัและ 
เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
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(4) การประเมินผลและการน าเสนอผล การวเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูล 
กบัตวัช้ีวดัและเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ ดงัท่ี Radhakrishan (2017) ไดก้ล่าวถึงการประเมินผลนโยบายหมายถึง 
“การเปรียบเทียบผลลพัธ์ของนโยบายกบัเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย” (p. 334) การสรุปรายงาน
ผลการประเมินต่อตัวแสดงนโยบายและสาธารณชนในรูปแบบต่างๆ เช่น เอกสารรายงานผล และ                             
การประชุมรายงานผล เป็นตน้ 
   2) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลนโยบายสาธารณะ ได้แก่ การมีส่วนร่วม
ของตวัแสดงนโยบาย  และการน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์        

(1) การมีส่วนร่วมของตวัแสดงนโยบาย  
การมีส่วนร่วมของตวัแสดงนโยบาย ไดแ้ก่ ผูก้  าหนดนโยบาย ผูน้ า 

นโยบายไปปฏิบติั ภาคีเครือข่าย ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชน ส่ือมวลชน และสถาบนัทางวิชาการ ลด
โอกาสการเกิดอคติ ท าไห้ไดมุ้มมองท่ีหลากหลายในการตอบค าถามเก่ียวกบัความส าเร็จหรือลม้เหลวของ
นโยบาย เสริมพลงัอ านาจใหป้ระชาชนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมก ากบั ตรวจสอบนโยบายอยา่งครบวงจร และเกิด
ความเห็นพอ้งร่วมกนัในผลการประเมิน  ในทางตรงกนัขา้ม Simon (2017, p. 154) ไดก้ล่าวถึงความทา้ทาย
ของการประเมินผลภายในโดยขาดการมีส่วนร่วมของตวัแสดงนโยบายว่า ได้รับความกดดนัเพื่อให้ผล                    
การประเมินเชิงบวก ละเลยข้อมูลท่ีท าลายภาพลักษณ์หน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติ ท าให้ไม่ได้รับ                           
การยอมรับและเกิดอคติต่อผลการประเมิน ดังนั้น การมีส่วนร่วมของตวัแสดงนโยบายจึงเป็นปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลนโยบาย 
    (2) การน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์  

     การน าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั                            
การประเมินผลนโยบายจากการท่ีตวัแสดงนโยบายมองเห็นถึงประโยชน์ของผลการประเมินในการพฒันา
หรือยุตินโยบาย เช่น หากผลการประเมิน พบว่า นโยบายสาธารณะดังกล่าวไม่สามารถแก้ไขปัญหา
สาธารณะหรือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ก็ควรน าไปสู่การพฒันาหรือการยุตินโยบาย
สาธารณะ เ ป็นต้น  ในทางตรงกันข้าม  Howlett, Ramesh, and Wu (2015, pp.212-213)  น า เสนอถึง                              
ความล้มเหลวของนโยบาย (policy failure) ในขั้นตอนการประเมินผลนโยบาย คือ การขาดการเรียนรู้
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา 

2.1.4 การพฒันานโยบายสาธารณะ  
การพฒันานโยบายสาธารณะ หมายถึง การเปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะใหไ้ดน้โยบาย 
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สาธารณะท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน การพฒันานโยบายสาธารณะด้านกระบวนการนโยบาย ได้แก่ การก าหนด
นโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติั การประเมินผลนโยบาย และการพฒันาด้านเน้ือหานโยบาย ได้แก่ 
วตัถุประสงคแ์ละวิธีการหรือแนวทางการด าเนินการ ดงัท่ี Heyer (2018, pp.127-140) น าเสนอถึงการพฒันา
นโยบายของประเทศนิวซีแลนดโ์ดยการเปล่ียนแปลงกลยทุธ์ (วธีิการ) การป้องกนั (prevention first strategy) 
จนบรรลุวตัถุประสงคก์ารลดค่าใชจ่้ายทางสังคมระยะยาว เป็นตน้ และ Howlett, Ramesh, and  Perl (2009, 
pp.204-205) ไดก้ล่าวถึงการพฒันานโยบายให้เหมาะสมโดยการเปล่ียนแปลงทั้งวตัถุประสงค์และวิธีการ
ของนโยบายใหมี้ความสอดคลอ้งกนั เรียกวา่ การออกแบบใหม่ (redesign)   
  การพฒันานโยบายสาธารณะมีสาระส าคญั (Bonehill, 2007, p.4-8; Nakanjako, Wanyenze, 
Akol, &Sewankambo,2013, p.5; Office of the Municipal Manager, 2014, pp.3-6; Swan River Trust, 2008, 
pp.1-4;Walter, Aydelotte, &Miller, 2000, p.354; บูชิตา สังขแ์กว้และพนัธรักษ ์ผกูพนัธ์ุ, 2560,น.9-12) ดงัน้ี 

1) การทบทวนกระบวนการและเน้ือหานโยบายท่ีมีอยูเ่ดิมและบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง   
2) การวเิคราะห์และระบุปัญหา 
3) การพฒันาขอ้เสนอหรือแนวทางพฒันานโยบาย 
4) การปรึกษาหารือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
5) การจดัท านโยบายฉบบัสมบูรณ์และการอนุมติั 
6) การส่ือสารสาธารณะ 
7) การน านโยบายไปปฏิบติั 
8) การประเมินผลและการทบทวนนโยบาย  
การวิจยัการพฒันานโยบายผูสู้งอายุทอ้งถ่ินไทยคร้ังน้ี ให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์ 

การก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย และน าเสนอแนวทางการพฒันา
นโยบายผูสู้งอายุทอ้งถ่ินไทยทั้งกระบวนนโยบายและเน้ือหานโยบาย เพื่อพฒันาความรู้นโยบายสาธารณะ 
ซ่ึงได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ว ่าขาดการพฒันาทฤษฎี (Howlett, 2019, p.405) ยงัไม่ให้ความส าคญักับ
กระบวนการนโยบายอย่างชัดแจง้ (Howlett,2019, p.423) มีความก้าวหน้าช้าและเพียงเล็กน้อย (Saetren, 
2014, p.100) รวมทั้งท้องถ่ินและภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้องสามารถน าแนวทางการพฒันาไปต่อยอดและ
ประยุกตใ์ชใ้ห้เหมาะสมกบับริบทของทอ้งถ่ิน   
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2.2  นโยบายผูสู้งอายขุองประเทศไทย  
 นโยบายผู ้สูงอายุของประเทศไทยอยู่ในขอบเขตของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศกัราช 2560 ซ่ึงให้ความส าคญักบัผูสู้งอายตุามมาตราท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ มาตรา 27 มาตรา 43 มาตรา 47 
มาตรา 55  และมาตรา 71 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แนวทางท่ี 3 การพฒันาและเสริม
ศกัยภาพคน และแนวทางท่ี 4 การสร้างโอกาสและความเสมอภาคและความเท่าเทียมกนัทางสังคมให้มี
สภาพแวดลอ้มและนวตักรรมท่ีเอ้ือต่อการด ารงชีวิตในสังคมสูงอายุ และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์และ
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมล ้าในสังคม  
 ผู้วิจัยขอน าเสนอนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับผูสู้งอายุของประเทศไทยในปัจจุบันตามมิติภารกิจ  
กล่าวคือ การวิเคราะห์ส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจกระท าภารกิจดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้น
สังคม พร้อมวตัถุประสงค ์ประเด็นส าคญัและขอ้สังเกต ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุของประเทศไทยในปัจจุบนั 

นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 
สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 

ปฏิญญา
ผูสู้งอายไุทย 
พทุธศกัราช 
2542   

ผูสู้งอายไุดมี้คุณภาพชีวิต
ท่ีดี  ได้รับการคุ้มครอง
และพิทกัษสิ์ทธิ 

การก าหนดใหผู้สู้งอายไุดรั้บ
ปัจจยัพ้ืนฐานในการด ารงชีวติอยูก่บั 
ครอบครัว ไดรั้บโอกาสในการศึกษา 
เรียนรู้ ไดถ่้ายทอดประสบการณ์ให้
สงัคม ไดเ้รียนรู้ในการดูแลสุขภาพ 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของครับครัว
ชุมชน และสงัคม รัฐ องคก์ารเอกชน 
ประชาชน สถาบนัสงัคมตอ้งก าหนด
นโยบายและแผนหลกัดา้นผูสู้งอาย ุ
ตอ้งตรากฎหมายวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุ
และรณรงคป์ลูกฝังค่านิยมใหส้งัคม
ตระหนกัถึงคุณค่าของผูสู้งอาย ุ 
ขอ้สงัเกต : เป็นพนัธกรณีไม่อยูใ่น
รูปของกฎหมายหรือความรับผิด 
ชอบทางกฎหมาย อยา่งไรก็ตาม  

√ √ √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  ส่งผลใหป้ระเทศไทยมีการตรา

กฎหมายรองรับสิทธิผูสู้งอายอุยา่ง
พระราชบญัญติัผูสู้งอายใุนเวลา
ต่อมา 

   

แผนผูสู้งอายุ
แห่งชาติฉบบัท่ี 
2  (พ.ศ.  2545-
2564) 

ผูสู้งอายเุป็นหลกัชยัของ
สงัคม 

1)  ก าร เต รี ยมความพร้อมของ
ประชาชนเพื่อวยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพ
2) การส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอายุ           
3) ระบบคุม้ครองทางสังคมส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ 
4) การบริหารจดัการเพื่อการพฒันา
งานด้านผู ้สูงอายุอย่างบูรณาการ
ระดบัชาติ  
5) การประมวลพฒันาและเผยแพร่
องคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายแุละ                          
การติดตามประเมินผลการด าเนิน 
การตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ 
ขอ้สงัเกต : เป็นแผนหลกัดา้น
ผูสู้งอายรุะยะยาว 20 ปีของประเทศ
และมีการประเมินทุก 5 ปี และ 
ปรับปรุงคร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2552 คร้ังท่ี 2 
พ.ศ. 2561 และอยูร่ะหวา่งการจดั 
ท าแผนฉบบัท่ี 3 ทั้งน้ี การติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 
(พ.ศ.  2545- 2564) ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 
2555-2559) มีดชันีผา่นเกณฑ์
เป้าหมายร้อยละ 48.2 (วทิยาลยั
ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั, 2560, น.iv)  

√ √ √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ สาระส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
พระราชบญัญติั
ผูสู้งอาย ุพ.ศ.  
2546 

ผูสู้งอายไุดรั้บ                 
การส่งเสริมศกัยภาพและ
คุม้ครองพิทกัษสิ์ทธิตาม
กฎหมาย 

1)  การมีคณะกรรมการผู ้สู งอายุ
แห่งชาติหรือกผส. 
2) การจดัตั้งกองทุนผูสู้งอาย ุ
3) การส่งเสริมให้สังคมตระหนักต่อ
การอุปการะดูแลผูสู้งอาย ุ
4) การบญัญติัใหผู้สู้งอายไุดรั้บสิทธิ 
ไดแ้ก่ (1) ดา้นการศึกษา                         
การศาสนา และขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติ                           
(2) ดา้นการพฒันาตนเองและการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม                
การรวมกลุ่มในลกัษณะเครือข่าย
หรือชุมชน (3) ดา้นการช่วยเหลือ
ดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตาม   
ความเหมาะสม (4) ดา้นการจดัท่ีพกั
อาศยั อาหาร และเคร่ืองนุ่งห่มให้
ตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึง (5) ดา้น     
การอ านวยความสะดวกและความ
ปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุน
อาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ และ
บริการสาธารณะอ่ืน ๆ (6) ดา้น               
การช่วยเหลือผูสู้งอายซ่ึุงไดรั้บ
อนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือ
ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ย
กฎหมายหรือถูกทอดท้ิง (7) ดา้นการ
ใหค้  าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืน
ท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดี หรือในทาง          
การแกไ้ขปัญหาครอบครัว (8) ดา้น
การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตาม               

√ √ √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)  
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  ความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็น

ธรรม (มีการแกไ้ขเพ่ิมเติมในปี พ.ศ.   
2553  เป็น “การจ่ายเบ้ียยงัชีพเป็น
รายเดือนอยา่งทัว่ถึง และเป็นธรรม”) 
(9) ดา้นการประกอบอาชีพหรือฝึก
อาชีพท่ีเหมาะสม  (10)  ดา้นการ
บริการทางการแพทยแ์ละ
สาธารณสุขท่ีจดัไวใ้หบ้ริการทาง
การแพทยแ์ละการสาธารณสุขให้
ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผูสู้งอายุ
เป็นกรณีพิเศษ  (11)  ดา้นการจดั 
บริการเพื่ออ านวยความสะดวก
สถานท่ีท่องเท่ียว และการจดั
กิจกรรมกีฬาและนนัทนาการ            
(12) ดา้นการจดัการสงเคราะห์ใน
การจดัการศพตามประเพณี (13) ดา้น
การไดรั้บการดูแลระยะยาวส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุมีภาวะพึ่งพิง (มีการแกไ้ข
เพ่ิมเติมในปี พ.ศ.  2560) 
 ขอ้สงัเกต:  
1) เป็นกฎหมายฉบบัแรกท่ีรองรับ
สิทธิของผูสู้งอายทุัว่ประเทศโดย 
ตรงและเป็นกฎหมายหลกัดา้น
ผูสู้งอายขุองประเทศ โดยมีการแกไ้ข
เพ่ิมเติม(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 (ฉบบั
ท่ี 3) พ.ศ. 2560 
2) มีประกาศส านกันายกรัฐมนตรี 
เร่ือง การก าหนดหน่วยงานผูมี้ 
อ านาจหนา้ท่ีด าเนินการคุม้ครอง       
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  การส่งเสริม และการสนบัสนุน

ผูสู้งอายใุนดา้นต่างๆ 
3) มาตรา 11 เก่ียวขอ้งกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยตรง และมี
การก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย
หลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินเบ้ียผูสู้งอายุ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ.  2552 เป็นตน้ 

   

มติคณะ 

รัฐมนตรี เร่ือง 

ขอ้เสนอ                     

การปฏิรูป

ระบบรองรับ
สงัคมสูงวยั 

1. ประชาชนไทยพึ่งตน
ไดน้านท่ีสุด มีหลกั 
ประกนัรายไดท่ี้มัน่คงไป
จนบั้นปลายของชีวติ 
และมีส่วนร่วมเป็นพลงั
ใหส้งัคมไดน้านท่ีสุด 
2. รัฐ เอกชน ทอ้งถ่ิน 
และภาคประชาชนมีส่วน
ร่วมในการส่งเสริมการ
อยูดี่มีสุขของประชากร
ทุกวยัตลอดจนเสริม
ศกัยภาพของครอบครัว
และชุมชนในการรองรับ
สงัคมสูงวยั 

1) ดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ปรับปรุง
ระบบบ านาญท่ีเป็นระบบร่วมและ
ไม่ตอ้งร่วมจ่ายเงินสมทบ มาตรการ
สนบัสนุนครัวเรือนรุ่นกระโดด 
ส่งเสริมการลงทุนเขตพฒันา
เศรษฐกิจพิเศษรวมทั้งปริมณฑลท่ี
ไม่ใช่เมืองใหม่เพ่ือบรรเทาผล 
กระทบจากการยา้ยถ่ิน 2) ดา้นปรับ
สภาพแวดลอ้ม ส่ิงอ านวยความ
สะดวกและบริการสาธารณะ ไดแ้ก่ 
ใหมี้ชุมชน/เมืองท่ีเป็นมิตรกบั
ผูสู้งอาย ุส่งเสริมภาคธุรกิจใหพ้ฒันา
สินคา้และบริการร่วมทั้งการตลาด
เพ่ือรองรับสงัคมสูงวยั ใหห้น่วยงาน
ราชการ/ทอ้งถ่ินจดัท าส่ิงอ านวย
ความสะดวกใหค้นพิการ และ
ผูสู้งอายเุขา้ถึงได ้3) ดา้นสุขภาพ 
ไดแ้ก่ ผลกัดนัใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีบทบาทใน                  
การขบัเคล่ือนการดูแลผูสู้งอายุ  

√ √ √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  สนบัสนุนการพฒันาความเขม้แขง็

ของกองทุนสวสัดิการชุมชน มีระบบ
ดูและระยะกลาง ยาว และสุดทา้ยใน
สถานพยาบาล บา้น และชุมชน
พฒันาขีดความสามารถของสถาน
บริการสุขภาพในเขตเมือง มี
มาตรการสร้างแรงจูงใจใหมี้ผูศึ้กษา
สาขาเวชศาสตร์ผูสู้งอายเุพ่ิมข้ึนและ
การสร้างบุคลากรระดบัก่ึงวชิาชีพ
และไม่ใช่วชิาชีพ รวมไปถึง                     
การรักษาบุคลากรใหค้งอยูใ่นสาขา
อาชีพใหน้านท่ีสุด 4) ดา้นสงัคม 
ไดแ้ก่ ส่งเสริมการวางแผนชีวติ 
น าเสนอภาพลกัษณ์ผูสู้งอายใุน
ทางบวกผา่นส่ือสาธารณะ 
ขอ้สงัเกต: เป็นมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ
วนัท่ี 14 กรกฎาคม 2558 ซ่ึงให้
ความส าคญักบัประชากรทุกวยัใน
การรองรับสงัคมสูงอาย ุและ
เน่ืองจากเป็นขอ้เสนอตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายในการขบัเคล่ือน 
อยา่งชดัเจนเป็นรูปธรรม โดย
ขอ้เสนอดา้นสุขภาพเสนอใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีบทบาท
ในการขบัเคล่ือนการดูแลผูสู้งอาย ุ

   

มติคณะ 
รัฐมนตรี เร่ือง 
มาตรการ
ขบัเคล่ือน 

ผูสู้งอายเุป็นพฤฒพลงั 
(active aging) ร่วม
ขบัเคล่ือนพฒันา 

มาตรการท่ี 1 การพฒันาคุณภาพชีวติ
ผูสู้งอายแุละคนทุกวยั ไดแ้ก่                      
การสร้างระบบคุม้ครองและ
สวสัดิการผูสู้งอาย ุการส่งเสริมการมี  

√ √ √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)  
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
ระเบียบวาระ
แห่งชาติ เร่ือง
สงัคมสูงอาย ุ

 งานท าและมีรายไดข้องผูสู้งอาย ุ
ระบบสุขภาพเพื่อรองรับสงัคม
สูงอาย ุปรับสภาพแวดลอ้มชุมชน
และบา้นใหป้ลอดภยักบัผูสู้งอาย ุ
ธนาคารเวลาส าหรับการดูและ
ผูสู้งอายขุองประเทศไทย การสร้าง
ความรอบรู้ใหค้นรุ่นใหม่เตรียม
ความพร้อมในทุกมิติ 
มาตรการท่ี 2 การยกระดบัขีด
ความสามารถสู่การบริหารจดัการ
ภาครัฐ 4.0 ไดแ้ก่ การยกระดบัความ
ร่วมมือเสริมสร้างพลงัสงัคมสูงอาย ุ
การปรับเปล่ียนกฎหมายระเบียบ
ปฏิบติัขอ้บงัคบัใหเ้อ้ือต่อการท างาน
ดา้นผูสู้งอาย ุการปฏิรูประบบขอ้มูล
เพ่ือขบัเคล่ือนงานดา้นผูสู้งอายอุยา่ง
มีประสิทธิภาพ การพลิกนวตักรรม
เพ่ือลดความเหล่ือมล ้าในสงัคมสูง 
อาย ุ
ขอ้สงัเกต: เป็นมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ
วนัท่ี 4 ธนัวาคม 2561 ท่ีมุ่งแกไ้ข
ปัญหาการน านโยบายหลกัดา้น
ผูสู้งอายขุองประเทศไปปฏิบติั 
(แผนผูสู้งอายแุห่งชาติฉบบัท่ี2  
(พ.ศ. 2545-2564) และพระราช 
บญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546) 
เน่ืองจากท่ีผา่นมาขาดการบูรณาการ
ระหวา่งองคก์ารน านโยบายไป
ปฏิบติัรวมทั้งภาคีเครือข่ายท่ี  
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ)  
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  เก่ียวขอ้งในทิศทางเดียวกนั โดยเป็น

มาตรการท่ีใหค้วามส าคญักบั
ประชากรทุกวยัในการรองรับสงัคม
สูงอาย ุและองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานระดบัพ้ืนท่ีใน
ขบัเคล่ือนทั้ง 2 มาตรการ 

   

พระราชบญัญติั
หลกัประกนั 
สุขภาพ พ.ศ. 
2545  

ให้สิทธิประโยชน์หลัก
และสิทธิประโยชน์เสริม
ของผู ้ สู งอ ายุในระบบ
หลกัประกันสุขภาพ และ
สร้างหลกัประกนัสุขภาพ
ใหก้บับุคคลในพ้ืนท่ี 

ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมตาม
ความพร้อมความเหมาะสม และ
ความตอ้งการของประชาชนใน
หลกัประกนัสุขภาพทอ้งถ่ิน ให้
คณะกรรมการแห่งชาติสนบัสนุน
และประสานกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ก าหนดหลกัเกณฑ ์ 
เพ่ือใหอ้งคก์รดงักล่าวเป็นผูด้  าเนิน 
งานและบริหารจดัการระบบหลกั 
ประกนัสุขภาพ  
ขอ้สงัเกต : กลุ่มเป้าหมายของ
นโยบายมีทุกช่วงวยั อยา่งไรก็ตาม
เป็นกฎหมายท่ีเปิดโอกาสให้
ทอ้งถ่ินส่งเสริม ป้องกนั ฟ้ืนฟ ูรักษา
สุขภาพผูสู้งอายไุดเ้พ่ิมข้ึน โดย 
เฉพาะอยา่งยิง่การสนบัสนุน
ทรัพยากรทางการเงิน และมีการ
ประกาศ คณะกรรมการหลกัประกนั
สุขภาพ แห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑ ์
เพื่อสนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินด าเนินงานและบริหาร 
จดัการระบบหลกัประกนัสุขภาพใน
ระดบัทอ้งถ่ินหรือพ้ืนท่ี พ.ศ. 2561   

√   
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  และหลกัเกณฑเ์พื่อสนบัสนุนกอง 

ทุนฟ้ืนฟสูมรรถภาพระดบัจงัหวดั 
พ.ศ. 2562 และระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยวา่ดว้ยการตั้งงบประมาณ 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือ
สมทบกองทุน พ.ศ. 2561                   

   

นโยบาย                     
การดูแลระยะ
ยาวดา้น
สาธารณสุข
ส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุมี
ภาวะพึ่งพิง
(long term 
care: LTC)   

บุคคล ครอบครัว และ
ชุมชนไดรั้บการสนบัสนุน
ใหมี้ขีดความสามารถใน
การดูแลผูสู้งอายเุพื่อให้
ผูสู้งอายสุามารถด ารงชีวติ
ไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรีใน
ครอบครัวและชุมชน และ
ไดรั้บบริการทั้งดา้น
สาธารณสุขและบริการ
ดา้นสงัคมท่ีเช่ือมโยงกนั
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ประกาศและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  
ไดแ้ก่  
1)  ประกาศคณะกรรมการผูสู้งอายุ
แห่งชาติ เร่ือง การก าหนดสิทธิเพ่ือ
การคุม้ครอง การส่งเสริมและ                   
การสนบัสนุนผูสู้งอายมีุภาวะพึ่งพิง
ไดรั้บการดูแล พ.ศ. 2561  
2) ประกาศส านกันายกรัฐมนตรี 
เร่ือง การก าหนดหน่วยงานผูมี้อ านาจ
หนา้ท่ีรับผิดชอบด าเนินการเก่ียวกบั
การคุม้ครอง การส่งเสริม และ                 
การสนบัสนุนผูสู้งอายใุนดา้นต่างๆ
ตามพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 
2546 (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2561  
3) ประกาศคณะกรรมการกระจาย
อ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เร่ือง ก าหนดกิจการท่ีเป็น
ผลประโยชนข์องประชาชนใน
ทอ้งถ่ินใหเ้ป็นอ านาจและหนา้ท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินการดูแล
ผูสู้งอายท่ีุภาวะพึ่งพิง  (2561) 
4) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่
ดว้ยอาสาสมคัรบริบาลทอ้งถ่ินของ 

√  √ 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญั/ขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ     

การเบิกค่าใชจ่้าย พ.ศ. 2562 
ขอ้สงัเกต :สนบัสนุนการขบัเคล่ือน
งานผูสู้งอายขุององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินโดยมีกฎหมายรองรับ
อ านาจหนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานดูแลผูสู้งอายท่ีุ
มีภาวะพึ่งพิงอยา่งชดัเจนตาม
ประกาศส านกันายกรัฐมนตรีและ
ประกาศคณะกรรมการกระจาย
อ านาจ รวมทั้งสนบัสนุนทรัพยากร
มนุษยต์ามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย
อาสาสมคัรบริบาลทอ้งถ่ิน   

   

แผนกลยทุธ์
ดา้นการ
ท างานของ
ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 
2559-2563  

ผูสู้งอายเุป็นหลกัชยัของ
สงัคมดว้ยการสามารถพ่ึง
ตนและมีส่วนร่วมเป็น
ก าลงัในการผลิตเชิง
เศรษฐกิจ 

กลยทุธ์ 5 ประการ ไดแ้ก่                           
การกระจายงานสู่บา้นหรือชุมชน                    
การขยายอายเุกษียณราชการ                     
การส่งเสริมการจา้งงานต่อเน่ืองของ
ภาคเอกชน การส่งเสริมการจา้งงาน 
ผูสู้งอายใุนอาชีพท่ีเหมาะสมกบัวยั 
ประสบการณ์การท างาน และ
สมรรถนะทางกาย การสร้าง
ฐานขอ้มูลตลาดแรงงานดา้นผูสู้งอาย ุ
(มูลนิธิสถาบนัวจิยัและพฒันา
ผูสู้งอายไุทย ส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ
วทิยาลยัประชากรศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2559, น.
15) 

 √  
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
นโยบาย วตัถุประสงค ์ ประเดน็ส าคญัและขอ้สงัเกต ภารกิจ 

สุขภาพ เศรษฐกิจ สงัคม 
  ขอ้สงัเกต : เป็นแผนระยะ 5 ปีท่ี

คณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติมีมติ
ใหใ้ชเ้พ่ือใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูสู้งอายมีุแนวทางท่ีจะใชเ้ป็นกรอบ
ในการขบัเคล่ือนประเดน็การท างาน
ของผูสู้งอายอุยา่งเป็นรูปธรรม
ชดัเจน โดยมอบใหก้ระทรวง
แรงงานจดัท าแผนปฏิบติัการรายปี 

   

 
 จากตารางท่ี 2.1  นโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายุของประเทศไทยในปัจจุบนัอยู่ในขอบเขตของ
นโยบายสูงสุด คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย และมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวติ
ท่ีดีตามสิทธิสอดคลอ้งกบัแนวคิดพฤฒิพลงั (active aging)  ไดแ้ก่ เสาหลกัดา้นสุขภาพ เสาหลกัดา้นการมี
ส่วนร่วม และเสาหลกัดา้นความมัน่คง และแนวคิดผูสู้งอายุท่ีประสบความส าเร็จ (successful aging) ซ่ึงให้
ความส าคญักบัการพึ่งตนเองและมีสุขภาพกายและใจดี โดยปฏิญญาผูสู้งอายุไทย แผนผูสู้งอายุแห่งชาติ 
พระราชบญัญัติผูสู้งอายุ มติคณะรัฐมนตรี เร่ือง ข้อเสนอการปฏิรูประบบรองรับสังคมสูงวยั และมติ
คณะรัฐมนตรี เร่ือง มาตรการขับเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุ เป็นนโยบายท่ีมี
วตัถุประสงค์และสาระส าคัญครอบคลุมภารกิจทั้ง  3 ด้าน ได้แก่ สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม ในขณะท่ี
พระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพให้ความส าคญักบัภารกิจดา้นสุขภาพ นโยบายการดูแลระยะยาวด้าน
สาธารณสุขส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่งพิงให้ความส าคญักบัภารกิจดา้นสุขภาพและดา้นสังคม และแผนกล
ยุทธ์ดา้นการท างานของผูสู้งอายุ พ.ศ. 2559-2563 ให้ความส าคญักบัภารกิจดา้นเศรษฐกิจ นอกจากน้ี แผน
ผูสู้งอายุแห่งชาติ ข้อเสนอการปฏิรูประบบรองรับสังคมสูงวยั  และมติคณะรัฐมนตรี เร่ือง มาตรการ
ขบัเคล่ือนระเบียบวาระแห่งชาติ เร่ือง สังคมสูงอายุให้ความส าคญักบัประชากรทุกวยัในการรองรับสังคม
สูงอาย ุ 

ทั้งน้ี เน่ืองจากนโยบายดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีรัฐบาลตดัสินใจกระท าดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพ ดา้น
เศรษฐกิจท่ีเก่ียวข้องกับผู ้สูงอายุ  ผู ้วิจ ัยมีข้อสังเกตนโยบายท่ีอยู่ในรูปกฎหมายโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
พระราชบญัญติัมีการน าการตดัสินใจดงักล่าวไปปฏิบติัในรูปของการก าหนดนโยบายอ่ืนๆรองรับอย่าง
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ชัดเจน เป็นรูปธรรม รวมทั้ งการก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบ การสนับสนุนทรัพยากรการเงิน และ
ทรัพยากรมนุษย ์ในขณะท่ีนโยบายท่ีไม่อยูใ่นรูปของกฎหมายหรือการบงัคบัใชท้างกฎหมายมีขอ้พึงสังเกต
เก่ียวกบัการขบัเคล่ือนนโยบายดงักล่าวค่อนขา้งจ ากดั เช่น การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนผูสู้งอายุแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะท่ี  3 (พ.ศ. 2555-2559) มีดชันีผ่านเกณฑ์เป้าหมาย
ร้อยละ 48.2 (วทิยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2560, น.iv) เป็นตน้  
 นโยบายดงักล่าวเป็นนโยบายระดบัมหภาคหรือระดบัประเทศซ่ึงส่งผลต่อนโยบายผูสู้งอายุระดบั
จุลภาคหรือระดบัทอ้งถ่ินของไทยในการวิจยัคร้ังน้ี  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 
ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เ ร่ือง การก าหนดหน่วยงานผู ้มีอ านาจหน้า ท่ีด า เ นินการคุ้มครอง                            
การส่งเสริมและการสนบัสนุนผูสู้งอายุในดา้นต่างๆ ตามพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 (พ.ศ. 2553) 
และ (พ.ศ.2561) และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลกัเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียผูสู้งอายุขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.  2552 ซ่ึงมุ่งแกไ้ขปัญหาผูสู้งอายบุนพื้นฐานของแนวคิดวา่เป็นสิทธิท่ีผูสู้งอายุพึง
ไดรั้บอย่างเท่าเทียม แมว้่ายงัมีลกัษณะของการสงเคราะห์ตามแนวคิดแบบบรรเทาปัญหา (residual model of 
social welfare) ปรากฏอยู่บา้งก็ตาม เช่น มาตรา 11 (8) ดา้นการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจ าเป็นอย่าง
ทัว่ถึงและเป็นธรรม (มีการแกไ้ขเพิ่มเติมในปี พ.ศ. 2553  เป็น “การจ่ายเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือนอยา่งทัว่ถึง 
และเป็นธรรม”) และ (12) ดา้นการจดัการสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี เป็นตน้ และมีปัญหา                   
การน านโยบายไปปฏิบติั เช่น การบูรณาการระหวา่งองคก์ารและภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ความชดัเจนและ
ความเหมาะสมทางเทคนิคของนโยบาย เป็นต้น ดังท่ีสุวสัสา พายุคิรี (2549) วิจัยปัญหาการบังคบัใช้
พระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 พบวา่ “ไม่มีบทลงโทษและกลไกในการควบคุมตรวจสอบหน่วยงานท่ี
ไม่ปฏิบติัตาม… และความไม่ชดัเจนของพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546” แต่ถือวา่เป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดี ท า
ให้เกิดความชดัเจนในการรับรองสิทธิผูสู้งอายุ และการก าหนดนโยบายต่างๆเพื่อผลกัดนัให้สิทธิผูสู้งอายุ
เกิดผลในทางปฏิบติัมากข้ึน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดบัทอ้งถ่ิน ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทย
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการตามสิทธิผูสู้งอายุมาตรา 11 ในพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ในเร่ืองขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพและฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม การพฒันาตนเอง
และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมการรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายหรือชุมชน  การอ านวย                  
ความสะดวกและความปลอดภยัในอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐ การจดัท่ี
พกัอาศยั อาหาร และเคร่ืองนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็นอย่างทัว่ถึง  การช่วยเหลือผูสู้งอายุซ่ึงไดรั้บอนัตราย
จากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง การจ่ายเบ้ียยงัชีพ
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เป็นรายเดือนอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม และการไดรั้บการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอายุท่ีมีภาวะพึ่งพิง (มี
การแกไ้ขเพิ่มเติมในปี พ.ศ. 2560) 
 

2.3 นโยบายผูสู้งอายขุองต่างประเทศ 
 นโยบายผูสู้งอายุของต่างประเทศมีความแตกต่างหลากหลายข้ึนอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ เช่น                             
ความรวดเร็วในการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร อัตราผู ้สูงอายุ อัตราการเกิด อัตราการตาย  
สภาพแวดล้อมโดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจและสังคมวฒันธรรม จารีตประเพณี และ
บริบทอ่ืนๆ ประเทศต่างๆจึงมีความพยายามแก้ไขปัญหาผูสู้งอายุ ได้แก่   การก าหนดนโยบายในรูปของ
กฎหมายท่ีเป็นบทบญัญติัเก่ียวกบัสิทธิของผูสู้งอายุเป็นการเฉพาะ  การก าหนดแนวนโยบายแห่งรัฐและ
นโยบายอ่ืน ๆ เพื่อให้ประโยชน์และความเป็นธรรมต่อผูสู้งอายุ ท  าให้ผูสู้งอายุมีบั้นปลายท่ีมีอยู่ไดอ้ย่างมี
ความสุขและไดรั้บการดูแลจากครอบครัวและรัฐ เช่น นโยบายประกนัสังคม นโยบายแรงงาน นโยบายภาษี
อากร เป็นตน้  
  จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายผูสู้งอายขุองต่างประเทศ  ไดแ้ก่ Lee (2019) 
Lee, Lee and Chung ( 2017)  Tak, Woo, Yi and Kim ( 2019)   Ross ( 2008)  United Nations ( 2019) 
คณะกรรมาธิการสังคม กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการ และผูด้้อยโอกาส สภานิติบญัญัติ
แห่งชาติ (2559) นิพนธ์ เทพวลัยแ์ละชเนตตี มิลินทางกูร (2562) ธนาคารแห่งประเทศไทย (2561) มูลนิธิ
สถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอายไุทยและมหาวิทยาลยัมหิดล (2562)  วรเวศม ์สุวรรณระดา (2559)   วชิยั โชค
ววิฒัน (2562) และสราวธุ ไพฑูรยท์รัพย ์(2560) ผูว้ิจยัขอน าเสนอนโยบายผูสู้งอายขุองต่างประเทศโดยเลือก
ประเทศบนพื้นฐานของขอ้มูลสถานการณ์ผูสู้งอายขุองทัว่โลกในปี พ.ศ.  2561 ไดแ้ก่ (1) ญ่ีปุ่น เน่ืองจากเป็น
ประเทศท่ีมีอตัราผูสู้งอายุสูงสุดในโลก คือ ร้อยละ 33.6 ซ่ึงเป็นสังคมสูงอายุระดบัสุดยอด (super-aged 
society) มีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไปมากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด (2) เยอรมนี เน่ืองจากอยู่ใน
ทวปียโุรปซ่ึงเป็นทวปีท่ีมีอตัราผูสู้งอายสูุงท่ีสุดในโลก และเยอรมนีมีอตัราผูสู้งอายสูุงรองจากประเทศญ่ีปุ่น 
คือ ร้อยละ 28.4 ซ่ึงเป็นสังคมสูงอายรุะดบัสุดยอด (super-aged society) (3) สิงคโ์ปร์ เน่ืองจากเป็นประเทศท่ี
มีอตัราผูสู้งอายุสูงสุดในอาเซียน คือ ร้อยละ 20.4  และเป็นประเทศแรกในอาเซียนท่ีเขา้สู่สังคมสูงวยัอย่าง
สมบูรณ์ (complete-aged society) ซ่ึงมีประชากรอายุ 60 ปีข้ึนไปมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด 
และ (4) เกาหลีใต ้เน่ืองจากเป็นประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรเร็วท่ีสุดในโลก กล่าวคือ 
ใชเ้วลาเพียง 17 ปีในการกา้วเขา้สู่สังคมสูงวยัอยา่งสมบูรณ์ (complete- aged society) ในขณะท่ีญ่ีปุ่นใช้เวลา 
24 ปี  และ มีอัตราการ เ กิ ดห รืออัตราก าร เ จ ริญพัน ธ์ ต ่ า ท่ี สุ ดในโลก  คือ  0.98 คน  (Lee, 2019;                                    
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United Nations, 2019, pp.17-20; มูลนิธิสถาบนัวจิยัและพฒันาผูสู้งอายไุทยและมหาวทิยาลยัมหิดล, 2562,น.
15-29; ประชาชาติธุรกิจ, 2561; ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2561, น.8) ในท่ีน้ี น าเสนอนโยบายผูสู้งอายขุอง
ต่างประเทศตามมิติภารกิจ  กล่าวคือ การวิเคราะห์ตามส่ิงท่ีรัฐบาลต่างประเทศตดัสินใจกระท าภารกิจดา้น
ต่างๆ  ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ และดา้นสังคม ผูว้ิจยัขอน าเสนอดงัตารางท่ี 2.2  
 

ตารางท่ี 2.2 นโยบายผูสู้งอายขุองต่างประเทศ 
ประเทศ ภารกิจ 

ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ ดา้นสงัคม 
ญ่ีปุ่น 
 

-บ าเหน็จบ านาญ ซ่ึงมาจากเงิน
สบทบนา ย จ้ า ง ลู ก จ้ า ง  เ งิ น
อุดหนุนจากรัฐบาล และเ งิน
ส ารอง และมีระบบบ า เหน็จ
บ านาญแห่งชาติโดยใช้ระบบ
การเก็บเงินสะสมเป็นก้อนตาม
ระยะเวลาท่ีจ่ายเงินสมทบโดยไม่
พิจารณาถึงรายได้ของสมาชิก 
(วรเวศม ์สุวรรณระดา, 2559, น.
88)  
-ศูนยท์รัพยากรมนุษยสู์งอาย ุ
(Silver Human Resource 
Center: SHRC) หางานใหผู้ ้
สูงอายโุดยการจบัคู่องคก์ารและ 
ผูสู้งอาย ุ
- กฎหมายการรักษาความมัน่คง
การจา้งงานของผูสู้งอาย ุ(the Act 
on Stabilization of Employment 
of Older Persons) และส านกังาน 

-การประกนัสุขภาพ 3 ประเภท 
ไดแ้ก่ ประกนัฐานอาชีพอายตุ  ่า
กว่า 75 ปี ประกันฐานเทศบาล
อายุต  ่ากว่า 75 ปีและท างานให้
ตนเอง เช่น เกษตรกร เป็นตน้ 
โดยผู ้รับประกัน คือ รัฐบาล
ท้องถ่ิน และประกันส าหรับผู ้
อายมุากกวา่ 75 ปี  
- กฎหมายการประกนัการดูแล
ระยะยาว (Long Care Insurance 
Act) และการประกันการดูแล
ระยะยาวผูสู้งอายใุนชุมชน เช่น 
ก า ร ดู แ ล เ ว ล า ก ล า ง วั น                    
การ เยี่ ยมบ้าน เ ป็นต้น  โดย
เทศบาลก ากบัดูแล 
- หุ่นยนตดู์แลผูสู้งอาย ุเช่น                
การใหข้อ้มูลข่าวสาร                         
การเคล่ือนยา้ยผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

- ธนาคารเวลา เน้นการมีส่วน
ร่วมทางสังคมโดยอาสาสมัคร
ดูแลผู ้สู งอายุ มี เครดิต เ วลา ท่ี
สามารถน าไปใช้ในการขอรับ                
ความช่วยเหลือในอนาคต 
-  น วั ต ก ร ร ม สั ง ค ม  เ ช่ น                    
การให้ประสบการณ์กบันกัเรียน
ต่างชาติ การสอนนักเ รียนใน
ทอ้งถ่ิน และสโมสรผูสู้งอาย ุเป็น
ตน้ 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
ประเทศ ภารกิจ 

ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ ดา้นสงัคม 
 เพ่ือความมัน่คงการจา้งงาน ซ่ึงมี

หน้าท่ีดูแลให้มีการปฏิบัติตาม
กฎหมายการรักษาความมัน่คง 
การจา้งงานของผูสู้งอาย ุ(สราวธุ
ไพฑูรยท์รัพย,์ 2560) 
- การสนับสนุนทรัพยากรทาง
การเงินผูป้ระกอบการท่ีจา้งงาน
ผูสู้งอาย ุ
- การขยายอายเุกษียณจาก 62 ปี
เป็น 65 ปี 

  

เยอรมนี -บ าเหน็จบ านาญ ไดแ้ก่ บ าเหน็จ
บ านาญภาครัฐ บ าเหน็จบ านาญ
กลุ่มอาชีพ และบ าเหน็จบ านาญ
ภาคเอกชน 

- การประกนัสุขภาพภาคบงัคบั 
- การประกนัการดูแลระยะยาว
ตามระดบัความตอ้งการ                      
การดูแล  
- การดูแลท่ีบา้น/การดูแลท่ี
สถาบนั (สถานบริบาล) 

- การใหส้มาชิกครอบครัวหลาย
รุ่นอยูร่่วมกบัผูสู้งอายใุนชุมชน 
- การบริการของผูสู้งอายแุก่
ครอบครัวพอ่หรือแม่เล้ียงเด่ียว
โดยไดรั้บค่าตอบแทนและ                   
ความช่วยเหลือจากพอ่หรือแม่
เล้ียงเด่ียว 

สิงคโ์ปร์ - กองทุนส ารองเล้ียงชีพกลาง 
(Central Provident Fund : CPF) 
โดยมีบญัชีพิเศษเป็นค่าใชจ่้าย
เม่ือเกษียณ 
- การใหเ้งินช่วยเหลือระยะยาว
ผูสู้งอายไุม่สามารถท างานได ้ 
หรือผูสู้งอาย ุ65 ปีข้ึนไปและมี
รายไดต้ ่า (silver support)  
- การส่งเสริมการท างานของ
ผูสู้งอาย ุเช่น การรณรงค์
ความรู้สึกเชิงบวกต่อผูสู้งอาย ุ
การปรับสถานท่ีและลกัษณะงาน  

- กองทุนส ารองเล้ียงชีพกลาง
โดยมีบญัชีออมทรัพยเ์พื่อ
สุขภาพแบบบงัคบั 
-กองทุนต่างๆ เช่น กองทุน 
Medi ช่วยเหลือผูสู้งอายดุา้น
การแพทยพ้ื์นฐาน กองทุน               
การเคล่ือนไหวของผูสู้งอาย ุ
เป็นตน้  
- แผนดา้นสุขภาพ เช่น Health 
Care Plan 2020 เป็นตน้ 
- การดูแลระยะยาว   
 

- การจูงใจใหส้มาชิกครอบครัว
อยูร่่วมกบัผูสู้งอาย ุเช่น สิทธิ            
การจองท่ีอยูอ่าศยั สิทธิรับเงิน
สนบัสนุนท่ีอยูอ่าศยั และท่ีอยู่
อาศยัของรัฐบาล 3 ชัว่อายคุน 
เป็นตน้ 
- การจดัศูนยดู์แลเด็กและ
ผูสู้งอายไุวท่ี้เดียวกนั (co-
locating facilities) 
- การสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุ
ส่วนร่วมในกิจกรรมสงัคม 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
ประเทศ ภารกิจ 

ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ ดา้นสงัคม 
 ใหเ้ป็นมิตรกบัผูสู้งอาย ุ(work 

pro program) การสนบัสนุน 
ทรัพยากรทางการเงิน (special 
employment credit)  ผูป้ระกอบ 
การโดยมีเง่ือนไขใหลู้กจา้งตอ้ง
เขา้ร่วมกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
เป็นตน้  
- การพฒันาทกัษะและจดัหางาน
ท่ีเหมาะสมผา่น skill future 
program  
- การขยายอายุเกษียณจาก 65 ปี
เป็น 67 ปี  

- การปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั
ผูสู้งอายท่ีุมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆใหมี้                  
ความปลอดภยั 

 

เกาหลีใต ้ - ระบบประกนัและความช่วย 
เหลือทางการเงิน ไดแ้ก่  
บ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ โดย
ระบบบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ
ใชร้ะบบการเก็บเงินสมทบตาม
รายไดข้องสมาชิกและจ่ายเงิน
บ านาญใหต้ามรายไดข้อง
สมาชิกและรายไดข้องส่วนรวม 
(วรเวศม ์สุวรรณระดา, 2559, น.
88) บ าเหน็จบ านาญอาชีพพิเศษ 
บ าเหน็จบ านาญผูสู้งอายพ้ืุนฐาน 
การประกนัสงัคมดูรู นูรี (รัฐ
สนบัสนุนสถานประกอบ การ
ขนาดเลก็ในการประกนั                       
การท างานและจ่ายสมทบ
บ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ) และ
เงินช่วยเหลือเม่ือเกษียณ 

- การประกนัสุขภาพแห่งชาติ  
จากแหล่งเงิน ไดแ้ก่ รัฐบาล 
ผูป้ระกนั และภาษียาสูบ              
- การประกนัการดูแลระยะยาว 
ส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีขอ้จ ากดัใน
การใชชี้วติประจ าวนั 
- กฎหมายการช่วยเหลือทาง
การแพทย ์ช่วยเหลือผูสู้งอายุ
รายไดน้อ้ยโดยรัฐบาลกลาง
และรัฐบาลทอ้งถ่ิน 
- สถานบริบาลโดยองคก์รไม่
แสวงหาก าไร 
-การดูแลโดยชุมชน 
(community care) : อาสาสมคัร
ชุมชน การใหค้วามช่วยเหลือ
ทางการเงิน องคก์ารสวสัดิการ
ผูสู้งอายบุริการท่ีบา้น (home 

- สโมสรผูสู้งอาย ุ 
- โรงเรียนผูสู้งอาย ุ
- ศูนยส์วสัดิการผูสู้งอาย ุ
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 
ประเทศ ภารกิจ 

ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ ดา้นสงัคม 
 - ธนาคารงานผูสู้งอายโุดย

รัฐบาลทอ้งถ่ิน (elderly job 
bank)  
- ศูนยห์างานแก่ผูสู้งอาย ุและ
แผนงานประชุมเชิงปฏิบติัการ 
ผูสู้งอาย ุ(elderly workshop 
program) 
- การส่งเสริมส่ิงแวดลอ้ม                   
การท างานท่ีเป็นมิตรกบัผูสู้งอาย ุ
- การขยายอายเุกษียณจาก 55 ปี
เป็น 60 ปี 
 

help) และเวลากลางวนั (adult 
day care) การบริการและรักษา
สุขภาพจิตในชุมชน (ผล                      
การวจิยัของ Lee, Lee and 
Chung (2017,p.140) เสนอแนะ
วา่การพฒันาแผนงานใหค้วามรู้
สุขภาพตามช่วงอาย ุช่วยลด
ระดบัโรคซึมเศร้าซ่ึงเกาหลีใต้
ประสบปัญหาโรคซึมเศร้าและ
การฆ่าตวัตายได)้ 
- การน าเทคโนโลยปัีญญา 
ประดิษฐม์าใชใ้นการดูแล 
ผูสู้งอาย ุ 

 

 

  จากตารางท่ี 2.2 ผูว้ิจยัมีขอ้สังเกตวา่ นโยบายผูสู้งอายุของต่างประเทศครอบคลุมภารกิจ 3 
ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสุขภาพ และดา้นสังคม และประเทศไทยสามารถเรียนรู้ประสบการณ์ของแต่
ละประเทศได ้ เช่น ประสบการณ์จากระบบบ าเหน็จบ านาญของญ่ีปุ่นและเกาหลีเป็นขอ้พึงระวงัวา่นโยบาย
ผูสู้งอายุของไทยมีแนวโน้มเผชิญกบัปัญหาการเพิ่มข้ึนของจ านวนผูสู้งอายุดงัเช่นญ่ีปุ่น และปัญหาอตัรา         
การเกิดหรือการเจริญพนัธ์ต ่าลง ผูสู้งอายมีุฐานะยากจน และประชากรวยัแรงงานนอกระบบมีรายไดน้อ้ยไม่
สามารถสบทบเงินบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติไดด้งัเช่นเกาหลีใต ้ท าให้สวสัดิการสังคมดา้นเศรษฐกิจประสบ
ปัญหาการแบกรับภาระด้านงบประมาณของภาครัฐในอนาคต รวมทั้งผลการวิจยัของ Tak, Woo, Yi and 
Kim (2019, pp.7-8) พบวา่การดูแลระยะยาวดา้นสาธารณสุขส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีภาวะพึ่งพิง (long term care: 
LTC) ของประเทศเกาหลีมีปัญหาการให้ขอ้มูลข่าวสารนโยบายแก่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัไม่เพียงพอ ผูน้ า
นโยบายไปปฏิบติัไม่ไดมี้ส่วนร่วม และด าเนินนโยบายแบบเหมือนกนัหมด (one-size-fits-all)โดยปราศจาก
หลกัฐานเชิงประจกัษ ์เป็นตน้ จึงเป็นขอ้พึงระวงัส าหรับประเทศไทย ซ่ึงนโยบายดงักล่าวอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ 

ประเทศไทยสามารถน าประสบการณ์ของต่างประเทศมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา 
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นโยบาย โดยควรพิจารณาจุดเด่นขอ้จ ากดัของนโยบายและความสอดคลอ้งกบับริบทของประเทศไทย  เช่น 
บริบทของประเทศไทย ไดแ้ก่ ประชาชนยงัมีค่านิยมการออมต ่า มีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณทั้งจากปัญหา
เศรษฐกิจและการทุจริตคอรัปชัน่ อาจเลือกใชน้โยบายการออมแบบบงัคบั เช่นเดียวกบัประเทศสิงคโ์ปร์ เพื่อ
ไม่ให้ภาครัฐตอ้งแบกรับภาระการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจของผูสู้งอายุในอนาคตเพียงส่วนเดียว หรือการน า
เทคโนโลยีและนวตักรรมต่างๆมาประยุกต์ใช้ในนโยบายผูสู้งอายุเช่นเดียวกบัญ่ีปุ่นและเกาหลีใตเ้พื่อให้
ผูสู้งอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและลดปัญหาการขาดแคลนแรงงานเน่ืองจากบริบทของประเทศไทยเร่ิมมี
อตัราการเกิดต ่า เป็นตน้  

ในระดบัทอ้งถ่ิน ประเทศไทยมีนโยบายทั้งส่วนท่ีเหมือนและแตกต่างจากต่างประเทศ ส่วน 
ท่ีเหมือนกัน เช่น ญ่ีปุ่นและเกาหลีใต้มีนโยบายสโมสรผูสู้งอายุ ประเทศไทยมีนโยบายชมรมผูสู้งอายุ 
โรงเรียนผูสู้งอาย ุเกาหลีใตมี้นโยบายศูนยส์วสัดิการผูสู้งอายุ ประเทศไทยมีนโยบายศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุ  ในขณะท่ีส่วนท่ีแตกต่าง เช่น เกาหลีใตมี้นโยบายธนาคารงานผูสู้งอายุโดย
รัฐบาลทอ้งถ่ิน (elderly job bank) ซ่ึงประเทศไทยยงัไม่มีนโยบายดงักล่าวเป็นรูปธรรม เป็นตน้  

ทอ้งถ่ินไทยสามารถเรียนรู้ประสบการณ์จากต่างประเทศและประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบั 
บริบทของแต่ละท้องถ่ิน เช่น ท้องถ่ินท่ีประชากรส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เกษตรกร แต่มีความเขม้แข็งและไม่มีปัญหาการทุจริตคอรัปชัน่ อาจประยุกต์ใช้ระบบประกนัฐานทอ้งถ่ิน
โดยผูรั้บประกนั คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเช่นเดียวกบัญ่ีปุ่น เป็นตน้ นอกจากน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้สังเกตว่า
นโยบายผูสู้งอายขุองหลายประเทศไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทางการเงินทั้งจากรัฐบาลกลางและรัฐบาล
ทอ้งถ่ิน เช่น บ าเหน็จบ านาญผูสู้งอายุพื้นฐาน ไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรทางการเงินจากรัฐบาลกลาง
และรัฐบาลทอ้งถ่ินในการช่วยเหลือผูสู้งอายยุากจนหรือบุตรไม่เล้ียงดู เป็นตน้ ดงันั้น นโยบายระดบัทอ้งถ่ิน
จึงมีความส าคญัต่อการแกไ้ขปัญหาผูสู้งอายุในปัจจุบนัทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  
 

2.4 นโยบายกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกบัการพฒันานโยบายผูสู้งอาย ุ
 การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความเก่ียวข้องกับการพฒันานโยบาย
ผูสู้งอายุทอ้งถ่ินของไทยจากนโยบาย ดงัน้ี 

2.4.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 76 
“รัฐพึงพฒันาระบบการบริหารราชการแผน่ดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ิน และงานของ
รัฐอยา่งอ่ืนใหเ้ป็นไปตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี…” (น.19) หมวด 14 การปกครองสวนทอ้งถ่ิน 
มาตรา 249 “ให้มีการจดัการปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนามรณ์ของ
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ประชาชนในทอ้งถ่ิน…” (น.74) ทั้งน้ี องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินของประเทศไทย  มีจ านวน 7,852 แห่ง 
ประกอบดว้ย องค์การบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) 76 แห่ง เทศบาล 2,450 แห่ง องค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) 5,324 แห่ง และองคก์รปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 (กรมการปกครอง, 2563, น.1) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช  2560 หมวด 14 การปกครองสวนทอ้งถ่ิน มาตรา 
250  

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีและอ านาจดูแลและจดัท าบริการสาธารณะ 
และกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามหลกัการพฒันา 
อยา่งย ัง่ยนื…ตอ้งใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอิสระในการบริหาร การจดั  
บริการสาธารณะ การส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา การเงินและการคลงั 
 และการก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงตอ้งท าเท่าท่ีจ  าเป็น…” (น.74- 
75)  

2.4.2 พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ.  2542 หมวด 2 ก าหนดอ านาจและหน้าท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะ มาตรา 16 ให้เทศบาล 
เมืองพทัยา และองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจและหน้าท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะเพื่อ
ประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง (10) “การสังคมสงเคราะห์และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก
สตรี คนชราและผูด้้อยโอกาส” (น.53) และหมวด 4 แผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน มาตรา 30 (1) “ให้ด าเนินการถ่ายโอนภารกิจการให้บริการสาธารณะท่ีรัฐด าเนินการอยู่ในวนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบัแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน…”(น.63) 

2.4.3 พระราชบญัญติัเทศบาล (ฉบบัท่ี 10) พ.ศ. 2542 มาตรา 10 ให้ยกเลิกขอ้ความมาตรา 50 แห่ง
พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ.  2496 และให้ใชข้อ้ความต่อไปน้ีแทน “ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน 
ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ…” (น.5) และพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ส่วน
ท่ี 3 อ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบาล มาตรา 67 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ีตอ้งท าในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบล (6) “ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ” (น.26) 
 ทั้งน้ี นโยบายดงักล่าวเปิดโอกาสให้ทอ้งถ่ินมีอิสระในการพฒันานโยบายผูสู้งอายุ โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งในรูปของนวตักรรมท้องถ่ิน ดังท่ีผลการวิจัย เร่ืองโครงการศึกษาวิจัยเพื่อติดตามและประเมินผล                         
การกระจายอ านาจของไทย (จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2557)  พบวา่  

การกระจายอ านาจช่วยให้ทอ้งถ่ินไทยสามารถพฒันาการให้บริการสาธารณะไดอ้ยา่งมาก 
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โดยประชาชนส่วนใหญ่พึงพอใจกบับริการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยเฉพาะใน 
กลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย…ผลทางตรงของการกระจายอ านาจ คือ (1) ท าใหอ้งคก์รปกครองส่วน 
ทอ้งถ่ินมีทรัพยากรทางการบริหารจดัการเพิ่มข้ึนในทนัที ซ่ึงจะสนบัสนุนใหอ้งคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความสามารถในการริเร่ิมแกไ้ขปัญหาดา้นต่างๆมากข้ึนได ้ในกรณี 
ต่อมา (2) การกระจายอ านาจท าใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีอ านาจอิสระในการ 
ท างานมากข้ึนท่ีจะคิดคน้วธีิการใหม่ๆ โดยท่ีมิไดป้ฏิบติังานแกไ้ขปัญหาแบบเดิมๆ อีก 
ต่อไป จนน าไปสู่การเกิดข้ึนของนวตักรรมทอ้งถ่ินตามมา… (น. 16-13)  

โกวิทย ์พวงงามและคณะ (2555) ทีมวิจยัประเมินโครงการคดัเลือกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี
การบริหารจดัการท่ีดีเพื่อรับเงินรางวลัประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (ส านกังานคณะกรรมการการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี)ได้กล่าวถึงลกัษณะของ
โครงการท่ีเป็นนวตักรรมทอ้งถ่ินวา่  

(1) โดยพื้นฐานโครงการท่ีเป็นนวตักรรมทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้ง 
เป็นโครงการท่ีมีการด าเนินการตามกรอบอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ี 
ไดมี้บญัญติัไวเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามกฎหมายจดัตั้งหรือ 
พระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน 
ทอ้งถ่ินปี พ.ศ.2542 และโครงการท่ีเสนอจะตอ้งเป็นโครงการท่ีไดมี้การด าเนินการแลว้จริง   
(2) โครงการท่ีมีลกัษณะเป็นโครงการนวตักรรมทอ้งถ่ินขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อาจมีลกัษณะความโดดเด่นของโครงการท่ีเขา้ข่ายอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือหลายอยา่ง 
ดงัต่อไปน้ี (2.1) เป็นโครงการพฒันาท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดริ้เร่ิมข้ึนมาใหม่  
…(2.2) เป็นโครงการท่ีเกิดข้ึนเพื่อมุ่งจดัการหรือแกไ้ขปัญหาขององคก์รปกครองส่วน 
ทอ้งถ่ินและเป็นส่ิงท่ีตอบสนองต่อสถานการณ์ หรือการแกไ้ขปัญหาและความตอ้งการของ 
ชุมชน…(2.3) เป็นโครงการท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมจากภาคชุมชนหรือภาค 
ประชาชน…(2.4) เป็นโครงการท่ีมีการประยกุตใ์ชภู้มิปัญญาของทอ้งถ่ิน…(น.7-8) 

 โครงการนวตักรรมทอ้งถ่ินดา้นผูสู้งอายท่ีุไดรั้บรางวลัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหาร
จดัการท่ีดีดงักล่าว เช่น โครงการส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอายุของศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุเทศบาล
นนทบุรี โครงการใกล้บ้านใกล้ใจห่วงใยผูสู้งอายุและผูพ้ิการขององค์การบริหารส่วนต าบลวงัหมัน 
โครงการศูนยบ์ริการผูสู้งอายุและผูพ้ิการเทศบาลต าบลคลองท่อมใต ้ โครงการการจดัระบบบริการรองรับ
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สังคมผูสู้งอายุเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ และโครงการจดัตั้งศูนยพ์ฒันาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ
ผูสู้งอายเุทศบาลต าบลเขาชยัสน เป็นตน้  
 ดังนั้ น การวิจยัคร้ังน้ี จึงเลือกกรณีศึกษาท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้รับรางวลัองค์การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2560 จากโครงการนวตักรรมดา้น
ผู ้สูงอายุ (ส านักงานคณะกรรมการคณะกรรมการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี) ซ่ึงอยู่ภายใตบ้ริบทของนโยบายการกระจายอ านาจฯท่ีเปิดโอกาสให้
เกิดการพฒันานโยบายผูสู้งอาย ุโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นตวัแสดงส าคญัในกระบวนการนโยบาย
ทั้งการก าหนดนโยบาย  การน านโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย  
 

2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์การวิจยั  ผูว้ิจยัขอน าเสนองานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบันโยบาย

ผูสู้งอายุและนโยบายผูสู้งอายุทอ้งถ่ินทั้งในและต่างประเทศตามหัวขอ้ต่างๆ  ไดแ้ก่  การก าหนดนโยบาย
ผูสู้งอาย ุ การน านโยบายผูสู้งอายไุปปฏิบติั การประเมินผลนโยบายผูสู้งอายุ และการพฒันานโยบายผูสู้งอายุ 

2.5.1 การก าหนดนโยบายผูสู้งอายุ 
การก าหนดนโยบายผูสู้งอายเุป็นกระบวนการก่อตวัของปัญหาผูสู้งอาย ุ การเขา้สู่วาระ                           

การพิจารณา จนไดรั้บการตดัสินใจก าหนดเป็นนโยบายเพื่อแกไ้ขปัญหาผูสู้งอายุ ดงัผลการวิจยัของ ศุภชยั 
สืบพงศ์ (2553) เร่ือง การก าหนดนโยบายสาธารณะส าหรับผูสู้งอายุของเทศบาลต าบลสะบา้ยอ้ย อ าเภอ
สะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา ใช้กระบวนการก าหนดนโยบายสาธารณะ ประกอบดว้ย การก่อตวัของประเด็น
ปัญหา การกลัน่กรองประเด็นปัญหา การนิยามประเด็นปัญหา  การพยากรณ์ การก าหนดวตัถุประสงค ์และ
การวเิคราะห์ทางเลือก พบวา่  

 ผูสู้งอายมีุปัญหาดา้นสุขภาพอนามยัมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 70.09 และรองลง       
 มาดา้นเศรษฐกิจคิดเป็นร้อยละ 25.39 ดงันั้น จากการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละ 
เป้าหมายของนโยบายท่ีตอ้งการใหผู้สู้งอายมีุความมัน่คงทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้น 
สังคม ดา้นสุขภาพอนามยั จึงไดว้เิคราะห์ทางเลือกนโยบายท่ีได ้คือ นโยบายดา้น 
สุขอนามยั และไดท้างเลือกนโยบายตามตวัแบบหลกัเหตุผล คือ นโยบายผูสู้งอายุ 
สะบา้ยอ้ยสุขภาพแขง็แรง มีความสุข 

      เน้ือหาของนโยบายผูสู้งอายุตามภารกิจของรัฐบาล ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านเศรษฐกิจ 
และดา้นสังคม ดงัผลการวิจยัของ ธีรวจัน์ ธรรมโสภารัตน์ (2553) ศึกษา เร่ือง การจดัท านโยบายสาธารณะ
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ส าหรับผูสู้งอายุแบบมีส่วนร่วมในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลบา้นเพชร อ าเภอบ าเหน็จณรงค์ จงัหวดั
ชยัภูมิ พบวา่ “มีความตอ้งการให้เกิดคุณภาพชีวิตท่ีทั้งดา้นความมัน่คง ดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ ดา้นสังคม 
รวมถึงในดา้นสุขภาพ…ดงันั้น นโยบายผูสู้งอายุ… ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นองค์กรผูสู้งอายุ อาชีพ
หรือรายไดข้องผูสู้งอายแุละคนพิการ รวมถึงดา้นการบริหารจดัการระบบพฒันาคุณภาพชีวิต” 

    ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบายผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ทรัพยากรทางการเงินของ 
องคก์าร ความยึดหยุน่ขององคก์ร สภาพแวดลอ้มดา้นประชากรศาสตร์ และการสนบัสนุนจากภายในและ
ภายนอก  ดงัผลการวิจยัของ Jensen and Lolle (2013) วิจยั เร่ือง The fragmented welfare state : explaining 
local variations in service for older people พบวา่  

ความแตกต่างของทอ้งถ่ิน ท าใหรั้ฐบาลทอ้งถ่ินซ่ึงมีอิสระในการก าหนดนโยบาย 
การออกแบบนโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบติั มีการจดัสวสัดิการแตกต่าง 
กนั และพบปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลใหก้ารใชจ่้ายงบประมาณดา้นการดูแลผูสู้งอายขุอง 
รัฐบาลทอ้งถ่ินในประเทศเดนมาร์กแตกต่างกนั  โดยปัจจยัฐานะทางการเงิน 
 ปัจจยัประชากรศาสตร์ และปัจจยัความยดึหยุน่ขององคก์ร สามารถอธิบาย                     
ความแตกต่างในการใชจ่้ายงบประมาณดา้นการดูแลผูสู้งอายขุองรัฐบาลทอ้งถ่ิน 
ไดร้้อยละ 48 

ธีรวจัน์ ธรรมโสภารัตน์ (2553) ศึกษา เร่ือง การจดัท านโยบายสาธารณะส าหรับผูสู้งอายุ 
แบบมีส่วนร่วมในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นเพชร อ าเภอบ าเหน็จณรงค ์จงัหวดัชยัภูมิไดข้อ้สรุปวา่ 
“การจดัท านโยบายสาธารณะส าหรับผูสู้งอายใุหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในชุมชนโดยตอ้งอาศยัความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง”  

2.5.2  การน านโยบายผูสู้งอายุไปปฏิบติั 
การน านโยบายผูสู้งอายไุปปฏิบติั เป็นกระบวนการน าการตดัสินนโยบายผูสู้งอายท่ีุได ้

กระท าไวไ้ปปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายโดยองคก์ารต่างๆ ดงัผลการวิจยัของสุรินทร กปิตถา ณ อยุธยา (2558) 
เร่ือง การน านโยบายการดูแลผูสู้งอายไุปปฏิบติั ศึกษากรณีกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ.  2556-2558 พบวา่  
   กรุงเทพมหานครมีนโยบายในการดูแลสุขภาพผูสู้งอาย ุโดยปรากฏอยูใ่นรูปของ 
   ยทุธศาสตร์ในแผนพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอายรุะยะท่ี 1 (พ.ศ. 2557-2560)  
   แผนพฒันากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556-2558) อีกทั้งหน่วยงานใน 
   สังกดัของกรุงเทพมหานครท่ีมีหนา้ท่ีหลกัในการดูแลผูสู้งอายยุงัน านโยบายของ 
   แผนหลกัดงักล่าวมาก าหนดในแผนปฏิบติัราชการของแต่ละหน่วยงาน 
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ปิยากร หวงัมหาพร (2550) วจิยั เร่ือง  นวตักรรมการน านโยบายผูสู้งอายไุปปฏิบติัของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่า “โครงการส่วนใหญ่ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด าเนินการเป็น
โครงการจดัสวสัดิการผูสู้งอายุ (เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ) โดยเป็นโครงการท่ีมีการพฒันามาจากโครงการเก่าท่ีมี
อยูเ่ดิม” 
  ปัจจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับการน านโยบายผู ้สูงอายุไปปฏิบัติ  ได้แก่  ปัจจัยสืบเน่ืองจาก                   
การก าหนดนโยบาย ปัจจยัภายในองคก์ารน านโยบายไปปฏิบติั  ปัจจยัภายนอกองคก์ารน านโยบายไปปฏิบติั  
และปัจจยัเฉพาะนโยบาย  โดยปัจจยัสืบเน่ืองจากการก าหนดนโยบาย ไดแ้ก่ ความชดัเจนของนโยบาย ซ่ึง
สุวสัสา พายุคิรี (2549) วิจยัปัญหาการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัผูสู้งอายุ พ.ศ. 2546 พบวา่ “ค าจ  ากดัความค า
วา่ “ผูสู้งอายุ” ท่ีไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งรัฐธรรมนูญ พ.ศ.  2540  และพระราชบญัญติัผูสู้งอายุ  พ.ศ. 2546  
การไม่มีบทลงโทษและกลไกในการควบคุมตรวจสอบหน่วยงานท่ีไม่ปฏิบติั…และความไม่ชัดเจนของ
พระราชบญัญติั…” และธีรพนัธ์ อินต๊ะปาน (2551) ประเมินผลการน านโยบายการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ                
การยงัชีพส าหรับผูสู้งอายุไปปฏิบติัขององค์การบริหารส่วนต าบลขนาดเล็กในจงัหวดัล าพูน พบปัจจยั
สืบเน่ืองจากระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพผูสู้งอาย ุคือ “มี 
การก าหนดคุณสมบัติผูสู้งอายุท่ีมีสิทธิ…ไม่ชัดเจน ท าให้การคัดเลือกระดับประชาคมหมู่บ้าน…ใช้
หลกัเกณฑ์ด้านอายุของผูสู้งอายุเพียงด้านเดียว โดยไม่ใช้หลกัเกณฑ์ด้านอ่ืนๆตามท่ีระเบียบฯก าหนดไว้
ประกอบ ท าใหผู้สู้งอายท่ีุเดือดร้อนและจ าเป็นบางส่วนยงัไม่ไดรั้บเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพ”  

ผลการวจิยัของสุรินทร กปิตถา ณ อยธุยา (2558) เร่ือง การน านโยบายการดูแลผูสู้งอายไุป 
ปฏิบติั ศึกษากรณีกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. 2556-2558 พบวา่ “ปัจจยัท่ีมีผลเชิงบวกท าให้เกิดความส าเร็จใน
การน านโยบายไปปฏิบติัของกรุงเทพมหานคร คือ วตัถุประสงคข์องนโยบายมีมาตรฐานและชดัเจน ท่ีส่งผล
ต่อการใหค้วามส าคญัในการสร้างความเขา้ใจในนโยบายใหก้บับุคลากร” 

ปัจจยัภายในองคก์ารน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ทรัพยากรองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการน านโยบายผูสู้งอายุไปปฏิบติั ดงัผลการวิจยัของสุรินทร กปิตถา ณ อยุธยา  (2558) เร่ือง การน า
นโยบายการดูแลผูสู้งอายุไปปฏิบติั ศึกษากรณีกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. 2556-2558 พบว่า “ปัจจยัท่ีเป็น
ขอ้จ ากดัในการน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ ทรัพยากรและบุคลากรท่ีไม่เพียงพอ” ผลการศึกษาของวิทยาลยั
ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (2556)  เร่ือง  โครงการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนผูสู้งอายุ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะท่ี 2 พบวา่ “ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างานดา้นผูสู้งอายุ
ประการหน่ึง คือ งานดา้นผูสู้งอายไุม่มีงบประมาณสนบัสนุนโดยตรง “เป็นงานฝาก” หากไม่ตรงกบัพนัธกิจ
ของหน่วยงานมกัถูกตดัทอนงบประมาณ…และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีขอ้จ ากดัทั้งในดา้นระเบียบ
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ขอ้บงัคบัในการใชจ่้ายงบประมาณเพื่องานดา้นผูสู้งอาย…ุขอ้จ ากดัดา้นก าลงัคน” (น.vi) ธีรพนัธ์ อินต๊ะปาน 
(2551) ประเมินผลการน านโยบายการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอายไุปปฏิบติัขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลขนาดเล็กในจงัหวดัล าพูน พบวา่  “ปัจจยัส าคญัในการน านโยบายจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ
การยงัชีพส าหรับผูสู้งอายุไปปฏิบติั คือ การไม่มีบุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงั
ชีพ…ตอ้งใหพ้นกังานต าแหน่งอ่ืนรักษาการแทน ซ่ึงไม่มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองสวสัดิการผูสู้งอาย”ุ   

ปัจจยัภายนอกองคก์ารน านโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม การประสานงาน 
ระหวา่งหน่วยงาน  และความร่วมมือของกลุ่มเป้าหมาย เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายผูสู้งอายไุป
ปฏิบติั ดงัสุรินทร กปิตถา ณ อยุธยา (2558) วิจยั เร่ือง การน านโยบายการดูแลผูสู้งอายุไปปฏิบติั ศึกษากรณี
กรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ.  2556-2558 พบวา่ “ปัจจยัท่ีมีผลเชิงบวกท าใหเ้กิดความส าเร็จในการน านโยบายไป
ปฏิบติัของกรุงเทพมหานคร คือ การประสานความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน ส่วนปัจจยัท่ีเป็นขอ้จ ากดัใน
การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ สภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุม” และ
ผลการวิจยัของธีรพนัธ์ อินต๊ะปาน (2551)  เร่ือง การประเมินผลการน านโยบายการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ
การยงัชีพส าหรับผูสู้งอายไุปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเล็กในจงัหวดัล าพูน พบวา่  “ปัญหา
ประการหน่ึงในการน านโยบายจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอายไุปปฏิบติั คือ ผูสู้งอายไุม่เขา้
ร่วมประชาคมท าให้เจา้หนา้ท่ีไม่สามารถรู้ไดว้า่มีใครบา้งท่ีมีความเดือดร้อน คุณสมบติัครบตามหลกัเกณฑ์
ท่ีก าหนดไว ้แต่ยงัไม่ไดรั้บเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพ” 

ปัจจยัเฉพาะนโยบายเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายผูสู้งอายไุปปฏิบติัดงั 
สัณห์หทยั สงวนศกัด์ิ (2550) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างประสิทธิผลของการน านโยบายการส่งบริการ
สังคมแก่ผูสู้งอายไุปปฏิบติั : ศึกษากรณีกรุงเทพมหานคร พบวา่ “ปัจจยัรูปแบบการใหบ้ริการสังคมส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของการน านโยบายไปปฏิบติั” และ Keyes and Benavides (2017) วิจยั เร่ือง Local government 
adoption of age friendly policies : An integrated model of responsiveness, multi-level governance and public 
entrepreneurship theories พบวา่ “ปัจจยัการตอบสนองต่อปัญหาผูสู้งอาย ุปัจจยัการปกครองแบบหลายระดบั 
และปัจจัยผู ้ประกอบการภาครัฐ คือ  การสนับสนุนจากสาธารณชน ส่งผลต่อตัวแปรตาม คือ ผล                              
การด าเนินงานของรัฐบาลทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย การรับนโยบายท่ีเป็นมิตรกบัผูสู้งอาย ุ และการน านโยบาย
ท่ีเป็นมิตรกบัผูสู้งอายไุปปฏิบติั”   

3) การประเมินผลนโยบายผูสู้งอายุ 
 การประเมินผลนโยบายผูสู้งอายเุป็นกระบวนการตดัสินใจวา่ผลท่ีตามมาจากการน า 
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นโยบายผูสู้งอายุไปปฏิบติัเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่และตรวจสอบถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจริง เพื่อให้
ทราบวา่นโยบายผูสู้งอายปุระสบความส าเร็จหรือลม้เหลวและมีขอ้มูลเพื่อยติุหรือพฒันานโยบายผูสู้งอาย ุดงั
ผลการวิจยัของภทัรวดี ซอกดุลย ์(2557)  เร่ือง การประเมินผลโครงการสวสัดิการเบ้ียผูสู้งอายุขององค์การ
บริหารส่วนต าบลพระแกว้ อ าเภอภาชี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา พบวา่  

1) ดา้นบริบท…สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้น 
ปัจจยัเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ มีอาคาร สถานท่ีท่ีเหมาะสม…อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้น 
กระบวนการ ไดแ้ก่ มีการจดัประชุมเพื่อช้ีแจงวธีิการด าเนินงาน…อยูใ่นระดบัมาก 
ท่ีสุด และดา้นผลการด าเนินงาน ไดแ้ก่ การไดรั้บเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายสุามารถ 
ช่วยเหลือบรรเทาความเดือนร้อนใหก้บัผูสู้งอายอุยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 2) ปัญหาใน    
การด าเนินงานโครงการฯ พบวา่ ผูสู้งอายเุดินทางมารับเงินเบ้ียยงัชีพไม่สะดวก  
งบประมาณท่ีผูสู้งอายไุดรั้บไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพ และเจา้หนา้ท่ีใหค้  าแนะน า 
ไม่ชดัเจน…  

สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (2559) ศึกษาความส าเร็จของการใหบ้ริการดา้น 
ผูสู้งอายุของเทศบาลนครนนทบุรี พบวา่ ความส าเร็จดงักล่าวเกิดข้ึนดว้ยเหตุผล “1) ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ร้อย
ละ 80 เป็นผูสู้งอายุติดสังคม 2) เดิมผูสู้งอายุในจงัหวดันนทบุรีมีการรวมกลุ่มกนัท ากิจกรรมในลกัษณะ
ชมรมอยู่แล้ว และ 3) เน่ืองจากผูสู้งอายุเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ของจงัหวดั จึงเป็นฐานเสียงท่ีส าคญั…มี
งบประมาณค่อนขา้งมากเม่ือเทียบกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ…” 

   Scharlach (2012) ศึกษา เร่ือง Creating aging-friendly communities in the United States  
จากโครงการริเร่ิมเก่ียวกบัชุมชนเป็นมิตรกบัผูสู้งอายุ 292 โครงการ ส่วนใหญ่ (163 จาก 292 โครงการ)  
พบวา่  

เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนชุมชน  ซ่ึงประเมินความตอ้งการ วางแผนกลยทุธ์ ประชุม 
ร่วมกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และใหค้วามรู้แก่สาธารณะ โดยมีหลกัฐานเชิง 
ประจกัษน์อ้ยเก่ียวกบัการด าเนินงานเปล่ียนแปลงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ 
และสังคมในชุมชนเพื่อเป็นสังคมผูสู้งอาย ุและพบวา่ภาคส่วนต่างๆมีบทบาทใน 
การพฒันาชุมชนเป็นมิตรกบัผูสู้งอาย ุโดยมีการช่วยเหลือจากภาคธุรกิจเอกชน 

นอกจากน้ี วทิยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (2560) วจิยัโครงการ 
ติดตามและประเมินผลแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2555-2559) พบวา่  
   มีดชันีผา่นเกณฑเ์ป้าหมายร้อยละ 48.2…ยทุธศาสตร์ท่ี 1  การเตรียมความพร้อม 



50 

 

 

   ของประชากรเพื่อวยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพเป็นยทุธศาสตร์ท่ีมีดชันีผา่นการประเมิน 
   นอ้ยท่ีสุด… หน่วยงานหลกัหลายหน่วยงานท่ีควรเขา้มามีบทบาทส่งเสริมและ 
   พฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอายยุงัคงมองงานดา้นผูสู้งอายเุป็นเร่ืองของหน่วยงานท่ี 
   เก่ียวขอ้งเฉพาะผูท่ี้อยูใ่นวยัสูงอายเุท่านั้น จึงไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัภารกิจท่ี 
   เก่ียวขอ้งกบัวยัสูงอาย ุ(น.iv-vii) 
  ทั้งน้ี การศึกษาวิจยัดงักล่าวท าให้ทราบว่านโยบายผูสู้งอายุต่างๆประสบความส าเร็จหรือ
ลม้เหลวและมีขอ้มูลเพื่อยติุหรือพฒันานโยบายผูสู้งอายตุ่อไป 
  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลนโยบายผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมและการน าผล
การประเมินไปใชป้ระโยชน์  ดงัท่ีวิทยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และกระทรวงพฒันา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2556)  ประเมินผลนโยบายผูสู้งอายุตามแผนผูสู้งอายุแห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 
(พ.ศ. 2545-2564) โดยการมีส่วนร่วมของผูก้  าหนดนโยบายสาธารณะ ผูน้ านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย และนกัวิชาการ กล่าวคือ 1) การเก็บรวมรวมขอ้มูลเชิงปริมาณจากผูสู้งอายุในอนาคตหรือ
ประชากรอาย ุ18-59 ปี ผูท่ี้เป็นผูสู้งอายใุนปัจจุบนัหรือประชากรท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป และกลุ่มผูดู้แลผูสู้งอายุ  
และหมู่บา้น/ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอ หน่วยงานหลกัภาครัฐและเอกชนท่ีด าเนินงานดา้น
ผูสู้งอายุ องคก์รทางศาสนา องคก์รเอกชนและองคก์รสาธารณประโยชน์ท่ีท างานดา้นผูสู้งอายุ และ  2) การ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากผูบ้ริหารระดบัสูงหรือผูก้  าหนดนโยบายของหน่วยงานหลกัดา้นผูสู้งอายุ 
ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล กรุงเทพมหานคร และ
เมืองพทัยา และผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานหลักด้านผูสู้งอายุ ได้แก่ กลุ่มนักวิชาการ กลุ่มการวิจยั กลุ่ม
การศึกษา กลุ่มสร้างหลกัประกนัรายไดย้ามสูงอายุ กลุ่มส่งเสริมการท างาน และกลุ่มสุขภาพ  และมีการน า
ผลการการประเมินไปใช้ประโยชน์  กล่าวคือ หลังการประเมินผล ได้มีการปรับแผนผูสู้งอายุ เสนอ
คณะกรรมการผูสู้งอายุแห่งชาติและคณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ  ซ่ึงไดป้รับยุทธศาสตร์ให้มี
ความชดัเจนและครอบคลุม ปรับมาตรการ ดชันีช้ีวดั เป้าหมายให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์มากข้ึน และ
ก าหนดหน่วยงานรับผดิชอบหลกัในแต่ละมาตรการใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน   

2.5.4  การพฒันานโยบายผูสู้งอายุ 
  การพฒันานโยบายผูสู้งอายเุป็นการเปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะใหไ้ดน้โยบาย 
สาธารณะท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือพบปัญหาจากการประเมินผลหรือการทบทวนนโยบายท่ี
มีอยูเ่ดิม ดงัท่ีปิยะดา ภกัดีอ านาจ และพรชยั ลิขิตธรรมโรจน์ (2557) วจิยัแนวทางการพฒันาการจดัสวสัดิการ
เพื่อผูสู้งอายุขององค์การบริหารส่วนต าบางกาดอง อ าเภอยะหา จงัหวดัยะลา โดยการประเมินระดับ                         
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การจดัการสวสัดิการจากเกณฑ์ 6  ด้าน และพบว่า “ไม่ผ่านเกณฑ์จ านวน 5 ด้าน คือ ด้านท่ี 1 การบริการ
สุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุดา้นท่ี 2 การจดัสวสัดิการรายไดแ้ก่ผูสู้งอาย ุดา้นท่ี 3 การบริการท่ีพกัแก่ผูสู้งอาย ุดา้นท่ี 4 
การส่งเสริมนนัทนาการแก่ผูสู้งอายุ และดา้นท่ี 6 การบริการและเครือข่ายแก่ผูสู้งอายุ” งานวิจยัของธนัช 
กนกเทศ (2559) เร่ือง การพฒันานโยบายสวสัดิการสังคมเพื่อการดูแลผูสู้งอายุในชุมชนเมือง กรณีศึกษา
เทศบาลนครพิษณุโลก พบวา่ นโยบายมีความเหมาะสมระดบัสูง และใหข้อ้เสนอแนะวา่ “ควรสนบัสนุนให้
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายใุนเขตเมืองใหค้วามส าคญัในเชิงนโยบายใน 3 ดา้น คือ 
ดา้นสาธารณสุข ดา้นพฤทธพลงั และดา้นเครือข่ายตามบริบทของสังคม…โดยการสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุเขา้
ไปมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น…”  และวิทยาลยัประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และ
กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์ (2560, น.348)  ประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
ผูสู้งอายุ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.  2545-2564) ระยะท่ี 3 (พ.ศ.  2555-2559) และให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันา
แผนผูสู้งอายุแห่งชาติฉบบัท่ี 3 จากผลการประเมินผล ไดแ้ก่ การท าผงัแสดงความเช่ือมโยงประเด็นต่างๆ
เพื่อให้ภาพรวมของแผนมีความชดัเจน  การลดจ านวนดชันีในแต่ละยุทธศาสตร์ท่ีอาจมีความทบัซ้อนกนั
หรือไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ การตั้ งค่าเป้าหมายในแต่ละดัชนีควรค านึงถึงความเหมาะสมกับ
สถานการณ์และความเป็นไปได ้และการเพิ่มยุทธศาสตร์เก่ียวกบัการส่งเสริมและพฒันาการใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยหีรือนวตักรรมเพื่อส่งเสริมคุณภาพท่ีดีของผูสู้งอายุ  

นอกจากน้ี การพฒันานโยบายผูสู้งอายเุกิดข้ึนไดจ้ากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 
และสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน  ดงัผลการวิจยัของภูมิวฒัน์ พรวนสุข (2558) เร่ือง แนวทางการพฒันาคุณภาพ
ชีวติผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัแพร่  พบวา่  

(1) ภาพรวมของปัญหาการพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอายดุา้นสุขภาพอนามยั ดา้น 
สังคม ดา้นครอบครัว และดา้นการเงินและการงานอยูใ่นระดบัมาก (2) แนว 
ทางการพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุดา้นสุขภาพอนามยั ควรมีการน าแผน 
ยทุธศาสตร์ไปปฏิบติัไดจ้ริง ท่ีสอดคลอ้งและตอบสนองความตอ้งการของ 
ผูสู้งอาย ุควรมีการจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของผูสู้งอาย ุพร้อม 
ทั้งมีบริการตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งจริงจงั ควรมีการตั้งศูนยพ์ฒันาผูสู้งอาย ุ
อยา่งเหมาะสม หรือศูนยอ์อกก าลงักาย ควรมีกลุ่มอาสาสมคัรออกเยีย่มท่ีบา้น 
พร้อมรับฟังปัญหาและแนะน าแนวทางพร้อมทั้งตั้งงบประมาณไวร้องรับผูสู้งอาย ุ
ในอนาคต ดา้นสังคม ควรจดักิจกรรมส่งเสริมใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมดูและ 
และใหเ้กิดความสัมพนัธ์กบัผูสู้งอาย ุและควรจดัสวสัดิการแจกส่ิงของท่ีจ าเป็นแก่ 
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ผูสู้งอาย ุและเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายไุดร่้วมกิจกรรมทางศาสนา และไดบ้  าเพญ็ 
ประโยชน์แก่สังคม ควรมีรถรับ-ส่งไปโรงพยาบาลเม่ือเจบ็ป่วย ควรมีการแจง้ 
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูสู้งอายอุยา่งทัว่ถึง ดา้นครอบครัวควรจดัการ 
ปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยัและตั้งศูนยท่ี์พกัพิงชัว่คราวของผูสู้งอายอุยา่งเหมาะสมและ 
ปลอดภยั และควรสนบัสนุนงบประมาณในการจดักิจกรรมใหเ้พียงพอต่อความ 
ตอ้งการในวนัส าคญัของครอบครัวเพื่อสร้างสานสายใยครอบครัวและสนบัสนุน 
ใหอ้ยูก่บัครอบครัวและส่งเสริมใหผู้สู้งอายอุยูก่บัครอบครัวอยา่งมีความสุขจน 
วาระสุดทา้ย และควรจดัอบรมใหค้วามรู้แก่สมาชิกในครอบครัวในการดูแล 
ผูสู้งอายอุยา่งถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ ์ดา้นการเงินและการงาน ควรสนบัสนุนใน 
ดา้นอาชีพการหารายไดอ้ยา่งเหมาะสมตามความถนดัของผูสู้งอาย ุและใหมี้ส่วน 
ร่วมปฏิบติัทุกขั้นตอน พร้อมทั้งสนบัสนุนงบประมาณเพื่อจดัอบรมเพิ่มความรู้ 
ทกัษะดา้นอาชีพและมีการบริหารจดัการน าผลิตภณัฑก์ลุ่มออกจ าหน่ายและจดัตั้ง 
กองทุนสวสัดิการกลุ่ม               

ทั้งน้ี เม่ือมีขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหา การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน และผลการประเมินผล 
นโยบายผูสู้งอายุแล้วจะน าไปสู่การพฒันานโยบายผูสู้งอายุในขั้นตอนการก าหนดนโยบายและการน า
นโยบายไปปฏิบติัหรือไม่ ข้ึนอยู่กบัผูมี้อ  านาจในกระบวนการนโยบายผูสู้งอายุว่าให้ความส าคญัหรือไม่ 
เพียงใด ดังท่ี Waldbrook, Rosenberg and Brual (2013) ศึกษา เร่ือง Challenging the myth of apocalyptic 
aging at the local of governance in Ontario พบว่า ผูน้  าท้องถ่ินท่ีมีบริบทแตกต่างกันเข้าใจความท้าทาย  
ความนยั และโอกาสในการพฒันาชุมชนส าหรับผูสู้งอายแุตกต่างกนั 

ผูว้จิยัมีขอ้สังเกตวา่ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การวิจยั  
นโยบายผูสู้งอายุท่ีผา่นมายงัมีลกัษณะแยกส่วนขั้นตอนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ ศึกษาเฉพาะบาง
พื้นท่ี บางประเด็น เช่น ประเด็นดา้นเบ้ียยงัชีพ เป็นตน้ โดยขาดความเช่ือมโยงและครอบคลุมกระบวนการ
นโยบายสาธารณะ ประกอบกบัความรู้นโยบายสาธารณะไดรั้บการวพิากษว์จิารณ์วา่ยงัไม่ให้ความส าคญักบั
กระบวนการนโยบายอย่างชัดแจง้ (Howlett,2019, p.423) มีความกา้วหน้าช้าและเพียงเล็กน้อย (Saetren, 
2014, p.100) และขาดการพฒันาทฤษฎี (Howlett, 2019, p.405) ดังนั้ น การวิจัยคร้ังน้ีจึงวิเคราะห์และ
น าเสนอแนวทางการพฒันานโยบายผูสู้งอายุทอ้งถ่ินไทยทั้งดา้นเน้ือหาและกระบวนการนโยบาย อนัจะ
น าไปสู่การพฒันาความรู้นโยบายสาธารณะ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
สามารถน าแนวทางการพฒันาไปต่อยอดและประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของทอ้งถ่ิน 
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2.6   กรอบแนวคิดเชิงพรรณนา 
 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ เพื่อให้การวิจยัคร้ังน้ีมีแนวทางหาค าตอบตามวตัถุประสงค์              
การวิจยัท่ีชดัเจนเป็นระบบ กรอบแนวคิดเชิงพรรณนาจึงอาศยัวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งท่ีวา่ดว้ยกระบวนการ
นโยบายประกอบดว้ยการก าหนดนโยบาย  การน านโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย ซ่ึงแต่ละ
ขั้นตอนมีความเช่ือมโยงกนั มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและปัญหาซ่ึงควรไดรั้บการพฒันานโยบายทั้งดา้นเน้ือหาและ
กระบวนการนโยบาย โดยการก าหนดนโยบายมีขั้นตอนยอ่ย ไดแ้ก่ การก่อตวันโยบาย การก าหนดวาระการ
พิจารณาการก าหนดทางเลือกและการตดัสินใจนโยบาย มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ความเป็นปัญหาสาธารณะ 
อิทธิพลของตวัแสดงนโยบาย สารสนเทศและการศึกษาวิจยั การมีส่วนร่วมของประชาชนและเวทีนโยบาย 
นโยบายสาธารณะในระดับสูงข้ึนไป การสนับสนุนของผูน้ า และการสนับสนุนจากภายนอก  การน า
นโยบายไปปฏิบติัมีขั้นตอนยอ่ย ไดแ้ก่ การจดัองคก์ารนโยบาย การแปลงนโยบายใหเ้ป็นรูปธรรม การน าไป
ปฏิบติั และมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ปัจจยัสืบเน่ืองจากการก าหนดนโยบาย ปัจจยัภายในองคก์ารน านโยบาย
ไปปฏิบติั ปัจจยัภายนอกองค์การน านโยบายไปปฏิบติั  และการประเมินผลนโยบายมีขั้นตอนย่อย ไดแ้ก่   
การวางแผนการประเมิน การจดัเตรียมองคก์ารรับผิดชอบ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การประเมินผลและการ
น าเสนอผล และมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของตวัแสดงนโยบาย และการน าผลการประเมินไป
ใช้ประโยชน์  เน้ือหานโยบายผูสู้งอายุวิเคราะห์ตามภารกิจของรัฐบาล ประกอบด้วย 3 ด้านหลกั ได้แก่ 
เศรษฐกิจ สุขภาพ และสังคม  และมีความเช่ือมโยงกนัระหว่างนโยบายผูสู้งอายุระดบัประเทศและระดบั
ท้องถ่ิน  อย่างไรก็ตาม การวิจยัคร้ังน้ีมีการตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงพรรณนาดังกล่าวกับข้อมูลจาก                           
การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ และการใช้เอกสาร จึงสามารถปรับเปล่ียนได้เม่ือมีขอ้มูลหลกัฐาน และ
ตรวจสอบจนกวา่จะมัน่ใจวา่ถึงจุดอ่ิมตวัของขอ้มูล  เพื่อให้ไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัการก าหนดนโยบาย การน า
นโยบายไปปฏิบติั การประเมินผลนโยบาย และแนวทางการพฒันานโยบายผูสู้งอายุท้องถ่ินไทยตาม
วตัถุประสงคก์ารวิจยั 


